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1. Procedura przyprowadzania i wydawania dzieci
I. PRZYPROWADZANIE DZIECKA DO ZLOBKA

1.

Dzieci sg przyprowadzane do ztobka i odbierane ze ztobka przez
rodzicow (opiekunow prawnych). Sg odpowiedzialni za ich
bezpieczenstwo w drodze do ztobka i ze ztobka do domu.

Rodzice osobiscie powierzaja dziecko opiekunowi. W przeciwnym
wypadku zaden pracownik ztobka nie moze ponosic
odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo i zdrowie dziecka.

W godzinach od 6.30 do 7.00 lub 7.30 (zgodnie z harmmonogramem)
rodzice (opiekunowie prawni) przyprowadzajg dziecko do sali
zbiorczej (do jednej z grup). Punktualnie od godz. 8.00 czynne s3 juz
wszystkie grupy.

Dzieci rozchodza sie do swoich sal pod opieka opiekunek.

5. Opiekun przyjmujacy dziecko pod opieke od rodzicéw zobowigzany

10.

11.

jest zwrdoci€ uwage na wnoszone zabawki - dzieci moga przynosic¢ do
ztobka jedynie ulubione pluszaki (miekkie maskotki)

Ze wzgledow bezpieczenstwa zabraniane jest zaktadanie dzieciom
kolczykow, pierscionkow, koralikdw, tancuszkow i innych ozdob.
Zabrania sie rowniez przynoszenia do ztobka jedzenia dla dziecka, a
takze napojow stodkich i stodyczy. Rodzic codziennie przynosi bidon z
woda.

Rodzice (opiekunowie prawni) zobowigzani sg przyprowadzac do
ztobka dzieci zdrowe i czyste.

Dziecka chorego lub podejrzanego o chorobe nie nalezy
przyprowadzac do ztobka. Dzieci np. zakatarzone, przeziebione,
kaszlgce nie moga przebywac w grupie z dzieCmi zdrowymi.

W przypadku, gdy dziecko zachoruje na terenie ztobka, rodzic zostaje
natychmiast poinformowany przez personel i ma obowigzek odebrac
dziecko w ciggu 1godz., jesli nie odbierze dziecka w wyznaczonym
terminie, a stan zdrowia dziecka bedzie wymagat pomocy lekarskiej,
opiekun wezwie pomoc lekarska. Personel ztobka nie podaje
dzieciom zadnych lekarstw.

Opiekunka ma prawo prosic rodzica o dostarczenie zaswiadczenia
lekarskiego o braku przeciwwskazan do uczeszczania dziecka do
ztobka.

Rodzice majg obowigzek zgtaszania wszelkich powaznych
dolegliwosci dziecka i udzielania wyczerpujacych informacji na ten
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temat. Alergie pokarmowe, wziewne nalezy zgtaszac wytacznie
pisemnie, dotgczajgc zaswiadczenie lekarskie.

Po kazdej nieobecnosci dziecka spowodowanej chorobg zakaznag
rodzice zobowigzani sg do przedtozenia zaswiadczenia lekarskiego
potwierdzajgcego zakonczenie leczenia.

Il. ODBIERANIE DZIECKA ZE ZLOBKA

1.

10.

Dzieci moga byc¢ przyprowadzane i odbierane przez inne osoby
doroste upowaznione na pismie przez rodzicow (opiekunow
prawnych), zdolne do podejmowania czynnosci prawnych.
Upowaznienie pozostaje w dokumentacji ztobka. Moze ono zostac¢ w
kazdej chwili odwotane lub zmienione.

Wzor upowaznienia do odbioru dziecka ze ztobka Rodzice dostaja z
uMowa.

Rodzice (opiekunowie prawni) ponoszg odpowiedzialnos¢ prawna za
bezpieczenstwo dziecka odebranego ze ztobka przez upowazniona
przez nich osobe.

Wydanie dziecka osobie upowaznionej przez rodzicow nastapi po
wczesniejszym okazaniu przez taka osobe dowodu osobistego —
opiekunka zobowigzana jest do wylegitymowania tej osoby.

Rodzice powinni poinformowac opiekuna o kazdorazowej zmianie
adresu zamieszkania, miejsca pracy i numerow kontaktowych.

Odbidr dziecka nastepuje w danej grupie do godz. 15.00, lub po
wczesniejszym ustaleniu godziny odbioru.

W miesigcach, gdy dzieci przebywajg na tarasie/placu zabaw, odbiory
odbywaja sie w placdwce.

Na terenie szatni, z chwilg oddania dziecka rodzicom (opiekunom
prawnym) lub osobie upowaznionej — za bezpieczenstwo dziecka
odpowiadaja te osoby.

Opiekun powinien nie tylko wiedziec, ale takze widziec¢, kto odbiera
dziecko ze ztobka. Z terenu ztobka mozna pozwoli¢ dziecku odejs¢
dopiero wtedy, gdy rodzic (osoba upowazniona) dotart na miejsce
pobytu.

Ztobek moze odmadwié wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby
odbierajgcej dziecko wskazuje na spozycie alkoholu czy zachowanie
agresywne. W takim przypadku personel ztobka ma obowigzek
zatrzymac dziecko w ztobku do czasu wyjasnienia sprawy. W takich
okolicznosciach opiekunka zobowigzana jest skontaktowac sie z

ul. Piekna 22/24, 65-223 Zielona Géra, 604-640-276, klekotek@klekotek.pl



11.

il.
LUB

~ ¢

4
\
drugim rodzicem lub osobg upowazniong przez rodzicéw. O
zaistniatym fakcie powinien zostac poinformowany dyrektor.

Zyczenie rodzicow dotyczace nieodebranie dziecka przez jednego z
rodzicow musi by¢ poswiadczone przez orzeczenie sgdowe.

POSTEPOWANIE W SYTUACJI NIEODEBRANIA DZIECKA ZE ZLOBKA

ZGLOSZENIA SIE PO DZIECKO OSOBY NIEMOGACEJ SPRAWOWAC

OPIEKI

1.

2.

Dzieci powinny byc¢ odbierane ze ztobka najpodzniej do godziny 17.00.

W wypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane po uptywie czasu
pracy ztobka opiekunka zobowigzana jest powiadomic telefonicznie
rodzicow lub osoby upowaznione do odbioru o zaistniatym fakcie.

Gdy pod wskazanymi numerami telefondw (praca, dom, tel.
komaorkowy) nie mozna uzyskac informacji o miejscu pobytu
rodzicow lub oséb upowaznionych, opiekunka oczekuje z dzieckiem
w placéwce 1 godzine.

Po uptywie tego czasu opiekunka powiadamia dyrektora ztobka.

5. Dyrektor ztobka podejmuje decyzje o poinformowaniu najblizszego

komisariatu policji o niemozliwosci skontaktowania sie z rodzicami
(prawnymi opiekunami) dziecka.

W przypadku braku mozliwosci powiadomienia dyrektora opiekunka
sama podejmuje decyzje o powiadomieniu policji.

W przypadku braku mozliwosci odbioru dziecka ze ztobka (w
godzinach pracy ztobka - sytuacje losowe) rodzice lub opiekunowie
zobowigzani sg do poinformowania o zaistniatej sytuacji oraz do
uzgodnienia innego sposobu odbioru dziecka.

Z przebiegu zaistniatej sytuacji opiekunka sporzadza protokot
zdarzenia podpisany przez swiadkow, ktory zostaje przekazany do
wiadomosci dyrektora.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Z procedura przyprowadzania i odbierania dzieci ze ztobka zostaja
zapoznani wszyscy pracownicy ztobka oraz rodzice dzieci
uczeszczajacych do ztobka.

Procedura obowigzuje wszystkich pracownikow ztobka, rodzicow
dzieci uczeszczajacych do ztobka oraz osoby przez nich upowaznione
do odbioru dzieci.
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3. Procedura obowigzuje z dniem podpisania.

2. Procedura postepowania w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia dziecka

PROCEDURA 2.1.

POSTEPOWANIE W RAZIE NIESZCZESLIWEGO WYPADKU NA TERENIE
ZLOBKA.

Wypadek dziecka - nagte zderzenie powodujace uraz, wywotane przyczyna
zewnetrzng, ktére nastgpito w czasie pozostawienia dziecka pod opieka
ztobka.

Podczas lekkich obrazen (otarcia, skaleczenia)

1.

Opiekun udziela dziecku doraznej pomocy przed medycznej oraz
zabezpiecza pozostate dzieci pozostajace pod opieka.

2. Sporzadza notatke o okolicznosciach zdarzenia (zatacznik nr 1 do

niniejszych procedur), przekazuje rodzicom/ opiekunom prawnym do
podpisu. Przechowuje w segregatorze oddziatu.

3. Powiadamia dyrektora ztobka.

Powiadamia telefonicznie rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka o
okolicznosciach powstania obrazen. Wspdlnie z rodzicami ustala
dalsze czynnosci.

Podczas powaznego wypadku

1.

Opiekun udziela dziecku doraznej pomocy przedmedycznej (sposdb
udzielania pomocy uzalezniony jest od potrzeb poszkodowanego
dziecka i rodzaju wypadku).

Zabezpiecza miejsce wypadku (celem wykluczenia oséb
niepowotanych).

3. Powiadamia dyrektora ztobka i przedstawiciela zatogi.

Niezwitocznie powiadamia rodzicow/prawnych opiekundéw o
nieszczesliwym wypadku. Gdy zdarzenie nie zagraza zyciu dziecka i
nie wymaga natychmiastowej interwencji lekarskiej wspolnie z
rodzicami ustala dalsze kroki postepowania (postepuje zgodnie z
sugestig rodzicow).
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Jezeli zdarzenie zagraza zyciu dziecka i wymaga
natychmiastowej interwencji lekarskiej wzywa Pogotowie
Ratunkowe.

o

o W przypadku wezwania pogotowia ratunkowego decyzje o
dalszym leczeniu dziecka podejmuje lekarz zespotu
ratunkowego. W miare mozliwosci zespot ratunkowy wraz z
dzieckiem oczekuje na przybycie rodzicéw/opiekunow
prawnych.

o Jezeli jednak konieczne jest natychmiastowe przewiezienie
dziecka do szpitala, informacje o tym fakcie jak rowniez miejsce
pobytu dziecka przekazuje rodzicom/opiekunom prawnym
dyrektor ztobka lub w razie jego nieobecnosci opiekun, ktory
sprawowat opieke.

o Jezeli wypadek zdarzyt sie podczas wyjscia poza teren ztobka
wszystkie stosowne decyzje podejmuje opiekun wyznaczony
Jjako kierownik wycieczki.

5. W dniu zdarzenia wypetnia Karte wypadku (zatacznik nr 2 do
niniejszych procedur), w ktorej opisuje przebieg zdarzenia..

Podczas powaznego wypadku DYREKTOR:
1. Zawiadamia wspotpracujacego z placowka:
1. inspektora BHP;
2. organ prowadzacy ztobek;
3. rade rodzicéw/jesli jest utworzona.

2. O wypadku smiertelnym, ciezkim i zbiorowym zawiadamia
niezwtocznie prokuratora i Policje.

3. O wypadku, do ktérego doszto w wyniku zatrucia, zawiadamia
niezwtocznie Powiatowego Inspektora Sanitarnego.

4. Jezeli wypadek zostat spowodowany niesprawnoscia techniczna
urzadzen lub pomieszczenia dyrektor zabezpiecza to miejsce do
czasu dokonania ogledzin.

5. Powotuje zespot powypadkowy, ktdry przeprowadza postepowanie
powypadkowe i sporzadza dokumentacje powypadkowa, w tym
protokot powypadkowy.

6. Prowadzi rejestr wypadkow.

7. Omawia z pracownikami okolicznosci i przyczyny wypadku oraz
ustala srodki niezbedne do zapobiegania mu.
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PROCEDURA 2.2. PROCEDURA W RAZIE WYSTAPIENIA POZARU

1.

2.

Opiekun odpowiada za bezpieczenstwo dzieci.

W razie ewakuacji opiekun pilnuje dzieci, drugi pracownik sprawdza
pomieszczenia, czy nie zostaty tam inne dzieci.

Opiekun zabiera dziennik i wyprowadza dzieci drogami nakazanymi
przez oznakowanie ewakuacyjne na wskazane miejsce poza
budynkiem. W czasie ewakuacji kontroluje stan grupy i jej
zachowanie, nie oddala sie od swojej grupy pod zadnym pozorem.

Opiekun przyjmuje decyzje dyrektora, co do sposobu dziatania:
1. rejon zagrozony,
2. czas ewakuacji,
3. kierunek ewakuacji,
4, sposoOb ubrania i wyposazenia dzieci.

Niezwitocznie, w sposOb zorganizowany wyprowadza grupe w rejon
ewakuacji.

Opiekun powiadamia dyrektora (osobe kierujaca ewakuacjg)o stanie
grupy W rejonie ewakuacji i wykonuje dalsze polecenia dyrektora
(osoby kierujacej ewakuacja).

Zataczniki do pobrania:

Zatacznik nr 1 - protokdt powypadkowy

Zatagcznik nr 2 — karta wypadku

3. Procedura postepowania w przypadku zaginiecia
dziecka

(dotyczy postepowania w przypadku samowolnego oddalenia sie
wychowanka z miejsca prowadzenia zaje¢ - miejsca pobytu )

1.

Opiekunowie oraz inni pracownicy zobowigzani sg rzetelnie
realizowac powierzone im zadania zwigzane z bezpieczenstwem
wychowankow, w tym zadania zwigzane ze sprawowaniem nadzoru
nad nimi.

Opiekun petnigcy funkcje kierownika wycieczki (spaceru) oraz
prowadzacy lub nadzorujacy zajecia, w czasie ktorych do
sprawowania opieki nad wychowankami angazuje sie inne osoby niz
wymienione w pkt 1, zobowigzany jest zapoznac je z postanowieniami
niniejszej procedury.
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3. Opiekunowie oraz inni pracownicy zobowigzani sg nie dopuszczac do
sytuacji, w ktérej wychowanek samowolnie opusci miejsce
prowadzenia zajec.

4. W sytuacji, gdy opiekun lub inna osoba sprawujaca opieke lub nadzor
zauwazy brak wychowanka w miejscu prowadzenia zajec lub migjscu,
gdzie wychowanek powinien przebywac, nalezy:

1. ustalic w miare precyzyjnie, kiedy i gdzie wychowanek widziany
byt po raz ostatni oraz rozpytac inne dzieci z grupy, czy nie maja
wiedzy, gdzie wychowanek mogt sie oddalic,

2. zapewnic¢ tymczasowy nadzor nad grupag przez inng osobe, a
samemu dokonac sprawdzenia najblizszych pomieszczen
(terenu) przylegtych do miejsca prowadzenia zajec,

3. rozpytac pozostatych pracownikéw, czy nie zauwazyli
zaginionego wychowanka przemieszczajgcego sie w budynku
W czasie, kiedy mogto dojs¢ do samowolnhego opuszczenia
miejsca prowadzenia zajec (miejsca pobytu),

4. w przypadku podejrzenia, ze wychowanek maogt opuscic
budynek ztobka, sprawdzic, czy zabrat z soba rzeczy osobiste,
ubranie wierzchnie oraz obuwie pozostawione uprzednio w
szatni.

5. W przypadku nieustalenia miejsca pobytu wychowanka w wyniku
podjecia czynnosci wskazanych w pkt 4, nalezy powiadomic
dyrektora albo inng wyznaczong przez niego osobe o podejrzeniu
samowolnego oddalenia sie (ucieczki) wychowanka z miejsca
prowadzenia zajec.

6. Jezeli czas, jaki uptynat od momentu samowolnego opuszczenia
przez wychowanka miejsca prowadzenia zajec, realnie pozwala na
dotarcie do miejsca jego zamieszkania lub miejsca zamieszkania jego
bliskich, nalezy skontaktowac sie z rodzicami wychowanka lub innymi
bliskimi celem sprawdzenia, czy dziecko nie znajduje sie pod opieka
tych osob.

7. Dyrektor lub inna wyznaczona przez niego osoba deleguje osoby,
ktore podejmuja czynnosci poszukiwawcze poza budynkiem ztobka.
Poszczegolnym osobom przydziela sie obszar podlegajacy
sprawdzeniu, z uwzglednieniem miejsc, do ktérych wychowanek
mMaogt sie udac, oraz tras, ktorymi moze sie przemieszczac. Kazda z
0s6b poszukujacych powinna mie¢ mozliwos¢ komunikowania sie z
0soba koordynujaca dziatania.
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8. Dyrektor lub inna wyznaczona przez niego osoba koordynuje
dziatania poszukiwawcze, jednoczesnie o incydencie zawiadamia

policje.

9. W trakcie prowadzenia akcji poszukiwawczej nalezy pamietac o
zapewnieniu bezpieczenstwa i opieki pozostatym wychowankom
oraz o zachowaniu spokoju, tak by nie wywotywac paniki i
niepotrzebnego stresu wsrod dzieci.

10. Kazdy przypadek samowolnego oddalenia sie wychowanka z miejsca
prowadzenia zajec po zakonczeniu akcji poszukiwawczej podlega
analizie przez dyrektora pod katem funkcjonowania procedur
bezpieczenstwa i realizacji zadan przez opiekundw i pozostatych
pracownikow zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa. Wnioski z
analizy przedstawia sie na zebraniu pracowniczym,; na ich podstawie
dyrektor decyduje o wyciggnieciu konsekwencji stuzbowych wobec
pracownikow winnych zaniedban.

4. Procedura postepowania w przypadku pojawienia sie
objawow chorobowych u dziecka

Procedura ma na celu ujednolicenie sposobdw postepowania personelu w
sytuacji rozpoznania objawow chorobowych u dziecka przebywajacego w
ztobku.

Ponizsze zapisy i ustalenia zostajg wprowadzone, by zminimalizowac
zagrozenie rozprzestrzeniania chorob wsrod dzieci | dorostych oraz innych
0sOb majacych stycznos¢ z osobami przebywajacymi w placéwece.

Szczegotowy opis chordb, ich przyczyn oraz sposobdw leczenia przyczyni sie
takze do poszerzenia wiedzy nt. zdrowego stylu zycia, co jest dziataniem
profilaktycznym, pozwalajgcym wspierac¢ odpornosc u dzieci oraz ich
bliskich i zapobiegajacym rozwojowi infekcji i chordb réznego pochodzenia.

l. Ogdélne zasady postepowania w przypadku pojawienia sie objawow
chorobowych

1. Nie przyjmujemy dziecka do ztobka, jesli zostato zdiagnozowane na
ktoras z choréb wymienionych w punkcie I, IV iV, tj. choroby wieku
dzieciecego oraz zakazne choroby wieku dzieciecego lub zaobserwowano
obecnosc¢ pasozytow.

2. Jesli opiekunki majg podejrzenie wystapienia choroby wieku
dzieciecego, informuja o tym fakcie rodzicow dziecka.

3. W przypadku wystapienia u dziecka choroby zakaznej, prosimy o
informacje o zaistniatej sytuacji w celu poinformmowania innych rodzicow (z
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zachowaniem anonimowosci) o ryzyku zachorowania na konkretna
chorobe. Po przebyciu choroby zakaznej zaswiadczenie o mozliwosci
powrotu do ztobka jest wymagane.

4, W przypadku uzasadnionego podejrzenia wystapienia zakaznej
choroby wieku dzieciecego nie przyjmujemy dziecka bez zaswiadczenia
lekarskiego, potwierdzajacego, ze dziecko jest zdrowe i moze przebywac
wsrod innych dzieci.

5. Jesli opiekunki maja podejrzenie wystgpienia choroby wieku
dzieciecego, o czym informuja rodzicdw dziecka i odsytajg dziecko do
domu, a rodzic nastepnego dnia przyprowadza dziecko do ztobka
twierdzac, ze do konca dnia nie byto zadnych objawow, opiekunki moga
przyjac dziecko do placowki. W sytuacji jednak, gdy w trakcie pobytu w
ztobku dziecko ma takie same objawy jak dnia poprzedniego, wtedy
opiekunki majg prawo ponownie odesta¢ dziecko oraz poprosic o
zaswiadczenie lekarskie, ze dziecko moze uczeszczac do ztobka pomimo
wystepujacych objawow. W przypadku podejrzenia wystapienia zakaznej
choroby wieku dzieciecego nie przyjmujemy dziecka bez zaswiadczenia
lekarskiego, ze dziecko jest zdrowe.

o. Kazda sytuacja chorobowa bedzie rozpatrywana w indywidualnym
kontekscie do danego dziecka i jego naturalnych sktonnosci. Nadrzednym
celem jest dobre samopoczucie i zdrowie dziecka.

Il. Sposéb postepowania w przypadku wystgpienia objawéw
chorobowych:

* Wymiotéw - wydzielina wodnista, z nieprzetrawionymi kawatkami
jedzenia, o kwasnym zapachu oraz niepokojacej barwie, pojawiajaca
sie kilka razy lub raz w duzej ilosci. Opiekunka dzwoni do rodzica,
informuje o zaistniatej sytuacji, probujac odszukac przyczyne
dolegliwosci (np. zatrucie pokarmowe, podobne objawy w rodzicie),
wymagany jest odbidr dziecka z placéwki, zalecana doba obserwacji,
wymagana doba bezobjawowa, by dziecko mogto powrdcic do
placowki.

= Ulewanie - jednorazowy zwrot pokarmu, spowodowany
zakrztuszeniem lub kaszlem, w wyniku ktérego dziecko zwrocito
niewielka czesc¢ pozywienia, najczesciej podczas positkow.
Wymagana obserwacja dziecka przez opiekunki, dziecko moze
zostac w placowce. Jesli objawy sie nasilg i przerodza sie w wymioty,
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nalezy postepowac zgodnie z procedurg dotyczaca wymiotow.

= Biegunki-w ciggu dnia dziecko oddaje dwa luzne-wodniste stolce —
po pierwszym stolcu opiekunka dzwoni i informuje rodzica o
zaistniatej sytuacji, dopytujac o mozliwe powody (np. dieta z dnia
poprzedniego, zachowanie w domu przed wyjsciem do ztobka), po
dwaodch luznych i wodnistych stolcach opiekunka dzwoni do rodzica, iz
nalezy natychmiast odebrac dziecko, zalecana doba obserwacji,
wymagana doba bezobjawowa, by dziecko mogto powrdcic do
placowki.

= Stanu podgoraczkowego - 37,5 - 38 st C — opiekunka dzwoni do
rodzica i informuje o stanie dziecka, rodzic decyduje, czy dziecko
zostaje w ztobku czy je odbiera, opiekunka sprawdza w krotkich
odstepach czasu tendencje, czy temperatura rosnie, czy spada. Jesli
rosnie — nalezy odebrac dziecko. Zalecana obserwacja, gdy objaw
ustapi oraz nie pojawia sie dodatkowe objawy, dziecko moze
nastepnego dnia wrocic¢ do ztobka.

* Goraczki - ponad 38 st C — opiekunka dzwoni do rodzica, ze nalezy
odebrac dziecko z placéwki. Zalecana obserwacja, wymagana doba
bezobjawowa, by dziecko mogto powrdcic do placowki.

* Woydzieliny z oczu:

o wydzielina o zéttym zabarwieniu, czyli wydzielina ropna, ktéra
najczescie] towarzyszy zakazeniom bakteryjnym, wydzielina
szybko naptywa do oka — opiekunka dzwoni do rodzica z
informacja o stanie dziecka oraz prosi o szybki odbior z placowki,

o wydzielina o barwie biato — zottej, czyli wydzielina sluzowo - ropna,
ktora zazwyczaj pojawia sie przy tagodnych zakazeniach
bakteryjnych — opiekunka informuje rodzica przy odbiorze o stanie
dziecka,

o wydzielina o barwie biatej, czyli wydzielina sluzowa, ktora jest
objawem tak zwanego suchego oka, najczesciej pojawia sie po
spaniu, nie jest grozna dla innych dzieci

o wydzielina przezroczysta, czyli wydzielina wodnista, ktora w
wiekszosci przypadkow towarzyszy zakazeniom wirusowym — jesli
pojawia sie swiad, przekrwienie oka, obrzek powiek - opiekunka
dzwoni do rodzica, iz nalezy jak najszybciej odebrac dziecko.

* Zmiany skérne, wysypka - opiekunka kontaktuje sie z rodzicami w
celu zdiagnhozowania problemu, jesli jest podejrzenie ktdrejs z chordb
zakaznych, nalezy niezwtocznie odebrac dziecko z placowki.
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* Wodnisty, przezroczysty katar — przyczyna sa prawdopodobnie
alergie, opiekunka informuje przy odbiorze dziecka, ze taki katar nie
jest zagrazajacy dla innych dzieci, ale moze sie w taki przerodzic,
mozna zastosowac np. robienie inhalacji oraz obserwacje.

= Zielony, z6tty, gesty katar - przyczyna sa prawdopodobnie infekcje
wirusowe lub bakteryjne, jesli wystepuje czesto, opiekunka dzwoni do
rodzica, iz nalezy odebrac dziecko ze ztobka oraz nie przyprowadzac
dziecka, poki nie wyzdrowieje. Wymagana doba bezobjawowa, by
dziecko mogto powrocic do placowki.

» Kaszel - nasilajacy sie w trakcie spania, mokry, dziecko ma inne
objawy np. katar, jest bardziej ospate, zmeczone — spowodowane jest
to postepujacym procesem chorobowym — opiekunka dzwoni do
rodzica z informacjg o stanie dziecka i prosi o odbidr dziecka z
placowki. Jesli kaszel jest Swiszczacy, przypomina szczekanie psa,
moze by¢ objawem problemdw z krtaniag, wymagane odebranie
dziecka z placowki.

» Kaszel alergiczny (napadowy) jest zwykle suchy i ptytki, nie
towarzyszg mu inne objawy infekcji. W alergii czesto prowokowany
jest wysitkiem — nie zagraza innym dzieciom.

Ill. Najczestsze choroby wieku dzieciecego

Wszystkie choroby by¢ powinny zdiagnozowane przez lekarza, po przebytej
chorobie lekarz musi zaswiadczyc¢, ze dziecko jest zdrowe | moze
uczeszczac do ztobka.

1. Zapalenie gardta - jest czesto zwigzane z inng choroba wirusowa lub
bakteryjng, na zapalenie gardta czesciej chorujemy jesienia i zima. Podatni
na zachorowania sg alergicy i osoby z obnizong odpornoscia. Dlaczego
zapalenie gardta uwaza sie za jedng z najczestszych chorob wieku
dzieciecego? Czasem najmtodsi choruja i kilka-, kilkanascie razy w roku.
Objawy to m.in. bolesnos¢ (przede wszystkim gardta, ale bole¢ moga tez
uszy, stawy), zmniejszenie apetytu, goragczka. Leczenie zapalenia gardta
zalezy od jego przyczyny - wirusowe leczy sie jedynie objawowo, bakteryjne
moze wymagac wprowadzenia antybiotyku. Przyczyna wirusowa lub
bakteryjna oznacza mozliwosc¢ zarazenia innych dzieci. Maluszek nie
powinien by¢ w ztobku.

2. Zapalenie oskrzeli - na poczatku objawy przypominaja te
towarzyszace infekcji - katar/podraznione gardto, ogdlne rozbicie, bdl gtowy,
po kilku dniach dziecko zaczyna meczyc suchy, przechodzacy w mokry
kaszel, moze tez pojawic sie goragczka. Najczesciej jest ono wywotywane
przez wirusy, zatem leczenie jest objawowe. Nalezy pamietac o
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oklepywaniu dziecka - ten zabieg utatwi pozbycie sie sluzu z oskrzeli.
Maluszek nie powinien by¢ w ztobku.

3. Zapalenie ptuc - moze byc¢ zaréwno wirusowe, jak i bakteryjne.
Objawy wirusowego zapalenia ptuc to m.in. suchy kaszel, dusznosci, bdle w
klatce piersiowej, ogdlne rozbicie. Bakteryjnemu zapaleniu ptuc towarzyszy
natomiast wysoka goraczka, kaszel, ktéry najpierw jest suchy, pozniej
wilgotny, odkrztuszana jest wydzielina. Leczenie zapalenia ptuc uzaleznione
jest od jego przyczyny. Zapalenie ptuc moze rozwijac sie bardzo szybko i
moze prowadzi¢ do powazniejszych konsekwencji. Zaleca sie pozostawienie
dziecka w domu, w celu wdrozenia leczenia.

4, Zapalenie ucha - profilaktyka opiera sie na unikaniu kataru. Objawy
zapalenia ucha to m.in. bdl, goraczka, niedostuch, brak apetytu, ogoélne
rozdraznienie. Jest to dolegliwosc szczegdlnie bolesna, nasilajgca sie w
nocy. Wywotuje u najmtodszych intensywny ptacz, czasem nawet krzyk.
Chorobie moze towarzyszy¢ goraczka. Leczenie najczesciej wymaga
podania antybiotyku. Maluszek nie powinien byc¢ w ztobku.

5. Zapalenie spojéwek - Dziecko, u ktérego pojawito sie zapalenie
spojowek, bedzie pocierato oczy. Bedzie tez prawdopodobnie skarzyt sie na
swedzenie i pieczenie oczu. ZauwazyC¢ mozna wyrazne zaczerwienienie oka.
Poczatkowo dotkniete zapaleniem moze byc¢ jedno oko, ale z czasem moze
objac¢ oboje oczu. W postaci ostrej zapalenia spojowek moze sie pojawic
takze Swiattowstret lub powiekszenie weztdw chtonnych, a takze obrzek
powieki. Dochodzi do pojawienia sie wydzieliny z oka. Jesli w oku dziecka
pojawi sie wydzielina, nalezy ja wyciera¢. Mozna to robic tylko czysta
chusteczka higieniczna lub jatowym gazikiem, aby nie wprowadzi¢ do oka
dodatkowych bakterii i zanieczyszczen. Oko mozna takze przemywac solg
fizjologiczna, co utatwi usuwanie wydzieliny. W przypadku pojawienia sie
wydzieliny, lepiej jest pdjs¢ do lekarza, aby zbadat dziecko i zastosowat
odpowiednie leczenie, czesto zwigzane z podaniem antybiotyku w
kropelkach. Dziecko, ktére ma zapalenie spojowek nie moze przebywac w
ztobku, poniewaz wydzielina z oka jest zakazna i moze szybko
rozprzestrzenic sie na inne dzieci.

o. Angina ropna - to potoczna nazwa ostrego bakteryjnego zapalenia
gardta i migdatkéw. Objawy to m.in. silny bol gardta, krwistoczerwone
zabarwienie btony sluzowej gardta, ropny wysiek, wysoka goraczka.
Leczenie wymaga zastosowania antybiotyku. Dziecko nie powinno by¢ w
ztobku, az do momentu catkowitego wyleczenia, poniewaz choroba jest
zarazliwa.

7. Ciemieniucha - zmiany skérne w postaci zéttych, grubych tusek
przypominajacych tupiez. Ciemieniucha u niemowlaka moze wystgpic na
skorze gtowy i na brwiach. Nadproduktywne gruczoty tojowe wytwarzaja za
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duzo toju, ktdry taczy sie ze ztuszczonym naskorkiem na owtosionej skorze
gtowy. To dlatego po zaschnieciu na gtdwce niemowlaka tworzg sie zotte
tuski. Choc¢ ciemieniucha nie jest uciazliwa, a tuski nie swedzg, schorzenia
nie nalezy lekcewazycC. Zalegajace ptatki w przysztosci moga doprowadzic
do problemow ze skdrg gtowy.

Walki z ciemieniucha nie nalezy zatem odwlekac. Trzeba reagowac juz
wtedy, gdy na gtdwce dziecka pojawig sie pierwsze symptomy schorzenia,
czyli pojedyncze biate tuski. Moze by¢ zwalczana domowymi sposobami, np.
z zastosowaniem oliwki, ktérg nalezy delikatnie nanosi¢ na migjsca
wystepowania zmian skornych. Mozna to robi¢ za pomoca nasgczonego
wacika. Nastepnie trzeba zatozy¢ maluchowi czapeczke. Dzieki
zastosowaniu oliwki tuski ciemieniuchy stang sie miekkie i bedzie mozna je
tfatwiej usunac. Nastepnie nalezy sprobowac delikatnie usunac tuski przy
uzyciu szczotki z delikatnym witosiem. Pozniej mozna umyc¢ gtowe dziecka.
Jesli taki zabieg ma by¢ wykonywany regularnie, trzeba pamietac, aby
zaopatrzycC sie w krem nawilzajacy, zeby nie dopusci¢ do nadmiernego
wysuszenia skory u malucha. Ciemieniucha nie zagraza innym dzieciom,
jesli jest wdrozone leczenie, dziecko moze przychodzi¢ do ztobka. IV.

IV. Choroby zakazZne wieku dzieciecego

W trakcie przebiegu choroby dziecko zaraza, bezwzgledny zakaz obecnosci
dziecka z ztobku. Po przebytej chorobie wymagane zaswiadczenie
lekarskie, ze dziecko nie zaraza i moze uczeszczac do ztobka.

1. Krztusiec (koklusz) - jest chorobg zakazna przenoszona droga
kropelkowa. Poczatkowe objawy przypominaja przeziebienie. Dopiero w
fazie napadowej pojawiaja sie charakterystyczne objawy jak kaszel,
dusznosci, zaczerwienienie twarzy. Kaszel moze nie pojawic sie u bardzo
matych dzieci (zamiast niego moze pojawic sie bezdech a nawet
dusznosci). Leczenie krztusca opiera sie na antybiotykoterapii. Szczepionke
przeciw tej chorobie podaje sie dzieciom juz w drugim miesigcu zycia, co
ogranicza mozliwos¢ zachorowania, ale nie daje 100% gwarancji.

2. Ospa wietrzna - do zakazenia dochodzi droga kropelkowa, jest to
choroba wirusowa. Objawy ospy to gorgczka i charakterystyczne zmiany
skorne, ktdre pojawiaja sie na ciele stopniowo. Najpierw mozemy dostrzec
rozowe plamki, ktore nastepnie zamieniaja sie w grudki, a na ich szczycie
pojawiaja sie pecherzyki wypetnione surowiczym ptynem. Kolejny etap to
zmetnienie ptynu i pojawienie sie krost, ktore zamieniaja sie w brunatne
strupki. Leczenie ospy opiera sie na tagodzeniu swigdu. Jest jedna z
najbardziej zarazliwych choréb zakaznych. Okres zakaznosci trwa 1-2 dni
przed i do 6 dni po pojawieniu sie wysypki, praktycznie do przyschniecia
wszystkich pecherzykdw. Po przechorowaniu ospy wietrznej wirus
pozostaje w organizmie w postaci utajonej. W sytuacji spadku odpornosci

ul. Piekna 22/24, 65-223 Zielona Géra, 604-640-276, klekotek@klekotek.pl



~ ¢

g \ 15

dochodzi do rozwoju poétpasca. Zgodnie z Programem Szczepien
Ochronnych dzieci przebywajace w ztobkach, klubach malucha i innych
placowkach opiekunczych przeciwko ospie wietrznej sg szczepione
bezptatnie (wystarczy zaswiadczenie o uczeszczaniu do ztobka).
Szczepionka jest skuteczna i bezpieczna (https://gis.gov.pl/zdrowie/dziecko-
w-zlobku-szczepienia-obowiazkowe-izalecane/).

3. Choroba bostonska - to potoczna nazwa choroby stop, dtoni i ust.
Chorobe najczesciej wywotuja wirusy. Objawy "bostonki" to wypryski na
stopach, dtoniach i w obrebie jamy ustnej (stad nazwa choroby), gorgczka
do 39 st. C. Wypryski utrzymuja sie okoto 7-10 dni, goragczka krocej -
zazwyczaj znika po 2-3 dniach. Choroba bostonska jest choroba wirusowa,
zatem leczenie jest objawowe. Przebieg choroby zazwyczaj jest tagodny,
Jjednak uciazliwy dla dziecka (np. krostki pojawiajgce sie w buzi moga
utrudniac potykanie). Choroba ta jest mocno zarazliwa i szybko
rozprzestrzenia sie wsrod dzieci.

4, Szkarlatyna (ptonica) - jest chorobg bakteryjna. Jej
charakterystyczne objawy to malinowy jezyk i wysypka. Najpierw pojawia
sie bdol gardta, wysoka goragczka, zaczerwienione migdatki i pokryty biatym
nalotem jezyk. Jezyk staje sie malinowy po kilku dniach, a wysypka
przypomina uktucia igta. Charakterystyczne dla szkarlatyny jest to, ze
wysypka nie obejmuje rejonu wokot nosa i ust, tworzac trojkat. Gdy
wysypka znika, skdéra zaczyna sie tuszczyC. Leczenie szkarlatyny opiera sie
na antybiotykoterapii i lekach obnizajgcych goraczke.

5. Roézyczka - jest choroba wirusowa, przenoszona droga kropelkowa.
Pierwsze objawy przypominaja grypowe, charakterystyczne dla rézyczki sg
powiekszone wezty chtonne, szczegdlnie karkowe. Gorgczka zazwyczaj nie
dochodzi do 39 st. C. Kolejnym objawem jest wysypka - czerwone, drobne
plamki zlewaja sie ze sobg, tworzac wieksze zaczerwienione obszary skory.
Wysypka znika kilka dni po tym, jak sie pojawi. W przypadku rozyczki u
dzieci stosuje sie leczenie objawowe.

o. Swinka - inna nazwa tej choroby to nagminne zapalenie przyusznic.
Jest choroba wirusowa, a jej najbardziej charakterystyczny objaw to
opuchlizna slinianek przyusznych. Pojawia sie trudnosc¢ z przetykaniem,
ostabienie, czy bdol gtowy. Powiktania po swince czesciej dotycza chtopcow.
Leczenie jest objawowe. Warto tez podawac dziecku potrawy, ktore tatwo
bedzie przetknac - rozdrobnione, wrecz papkowate.

7. Rumien zakazny - zwany tez "piata choroba", jest chorobag wirusowa,
przenosi sie droga kropelkowa. Objawy tej choroby to stan podgoraczkowy
lub goraczka i wysypka - przede wszystkim na twarzy, moze tez "zejs¢" na
inne partie ciata. Leczenie jest objawowe.
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8. Goraczka trzydniowa - nazywana takze trzydnidwka, rumieniem
nagtym czy szostg choroba. Jej cechy charakterystyczne to nagta, nie
poprzedzona innymi objawami, wysoka temperatura (okoto 39-40 st. C),
ktora utrzymuje sie okoto trzy dni. Gdy goragczka ustepuje, moze pojawic sie
wysypka - najpierw na tutowiu, a nastepnie na szyi, rekach i nogach. Po
okoto dwdch dniach wysypka ustepuje catkowicie. Leczenie jest objawowe,
polega przede wszystkim na zbijaniu goraczki.

Inne choroby zakazne

1. Mononukleoza - wywotywana jest wirusem przenoszonym przez
sline. Objawy przypominaja te towarzyszace infekcji wirusowej, dopiero
szczegotowe badanie krwi moze wskaza¢ na mononukleoze.
Mononukleoza ma jednak takze typowe objawy, to m.in. wysoka gorgczka
(do 40 st. C, ktéra moze utrzymywac sie dwa tygodnie), powiekszone wezty
chtonne, obfity katar, silny bol gardta, powiekszone migdatki, pokryte
szarym nalotem. Leczenie jest objawowe.

2. Rotawirus - wywotuje gwattowna biegunke i wymioty. Objawy to
podwyzszona temperatura i nagte wymioty i biegunka (ponad 10 stolcow w
ciggu doby). Imm mtodsze dziecko, tym grozniejsze s3 dla niego rotawirusy -
bardzo szybko moze dojs¢ do odwodnienia. Lekarz decyduje, czy dziecko
powinno trafi¢ do szpitala.

V. Pasozyty

1. Owsiki - Owsiki ludzkie to pasozyty, ktére atakuja wytacznie
cztowieka. Bytuja gtdwnie w jelicie grubym, gdzie majg doskonate warunki
do zycia oraz rozmnazania. Owsica czesto jest postrzegana jako choroba
dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym, chociaz dotyczy rowniez
dorostych. Owsiki to pasozyty, ktore swoim wygladem przypominaja biate,
cienkie i dtugie niteczki. Samce maja kilka mm, a samice sg zdecydowanie
wieksze — mogqg osiggnac ponad 1 cm dtugosci. Mozna je dostrzec gotym
okiem. Powoduja one, iz dziecko staje sie rozdraznione, oczy ma
podkrazone, doskwiera mu bol gtowy, a w nocy nie moze spac. Czesto
rodzice zwracajg uwage takze na zgrzytanie zebami. Owsikami mozna sie
bardzo tatwo zarazic¢, poprzez niezachowanie odpowiedniej higieny w zyciu
codziennym, tzn. zbyt rzadkie lub niedoktadne mycie rgk oraz poprzez
kontakt z bielizng lub recznikiem osoby chorej, chociaz réownie
prawdopodobne jest, ze jaja owsika znajda sie takze na poscieli, desce
sedesowej, wannie. Owsicg zarazi¢ mozna sie takze droga kropelkowa. Jaja
sg bardzo mate i lekkie, przez co unosza sie w powietrzu. Leczenie owsikow
W zasadzie nie jest bardzo skomplikowane lecz wymaga wizyty u lekarza i
zastosowania odpowiednigj terapii.

2. Wszy - Wszawica jest chorobg pasozytnicza, wywotang przez wesz
gtowowa. Przez wielu, choroba ta traktowana jest jeszcze stereotypowo,
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jako cos wstydliwego. Nalezy jednak pamietac, ze wszawica nie zawsze
wyhika z zaniedban higieny czy dtugosci witoséw. Do zarazenia tymi
pasozytami tatwiej dochodzi w duzych zbiorowiskach ludzkich
(przedszkola, szkoty, itd.).

Najczesciej zarazaja sie dzieci w wieku 3-12 lat przez kontakty bezposrednie
W trakcie zabawy oraz nie w petni wyrobione nawyki higieniczne, np.
stosowanie wspdlnych przedmiotow (szczotki, spinki, grzebienie, ubrania,
nakrycia gtowy, pluszowe zabawki, materace, posciel). Pierwszym sygnatem
wskazujgcym na obecnosc wszawicy jest uporczywe swedzenie, najbardzie]
intensywny w miejscu wystepowania pasozytow tj. okolicy skroniowej,
ciemieniowej i potylicznej gtowy, czasami we wtosach mozna dostrzec
doroste osobniki. W przypadku zdiagnozowania wszawicy nalezy
bezwzglednie leczy¢ nie tylko samego pacjenta, ale takze rodzine.

Do zwalczenia wszawicy konieczne jest zastosowanie odpowiedniego
preparatu, ktory skutecznie likwiduje pasozyty. W trakcie leczenia nalezy
bezwzglednie przestrzegac zasad i zalecen co do sposobu uzycia, tj.
wiasciwej aplikacji, czasu dziatania oraz powtarzania kuracji. Po uzyciu
preparatu nalezy wyczesac¢ wtosy gestym grzebieniem. Potem grzebien
nalezy starannie oczysci¢ (mozna wykonac to przez zamrazanie lub
zanurzenie we wrzgcej wodzie).

Zastosowanie preparatu nalezy powtorzy¢ po 7-10 dniach.

Zastosowanie kilku prostych zasad moze uchroni¢ nas i nasze dzieci przed
WSZawica:

e dokonuj systematycznych przegladdw witoséw dziecka (zwtaszcza
okolic karku, skroni, za uszami),

e staraj sie pamietac o codziennym wyczesywaniu wiosow,

e podczas zabawy z innymi dziecmi, treningdw, zajec grupowych,
upinaj lub zwigzuj wtosy dziecka,

e przypominaj dzieciom o przestrzeganiu zasad higieny osobistej,

e uczulaj dzieci, aby nie wymieniaty sie z rowiesnikami rzeczami
osobistymi (np. szczotka, grzebieniem, czapka).

3. Swierzb - Swierzb jest schorzeniem zakaznym spowodowanym przez
swierzbowiec ludzki. Objawem dolegliwosci jest nieznosny swiad oraz
specyficzne wykwity skorne (charakterystyczne zmiany skérne to: grudki,
pecherzyki, krostki, nory wydrgzone w warstwie rogowej naskorka, tzw. nory
sSwierzbowcowe). Zakazeniu swierzbem sprzyja niski poziom higieny
osobistej, zte warunki mieszkaniowe i brak urzadzen sanitarnych. Do
zakazenia dochodzi na skutek bezposredniego kontaktu z chorg osobg,
Swierzbowiec najlepiej rozwija sie w miejscach cieptych, np. narzady rodne,
posladki, pepek. Wystepuje najczesciej u osob, ktdre pracujg w duzych
skupiskach ludzi oraz u dzieci w wieku przedszkolnym lub szkolnym. Okres

ul. Piekna 22/24, 65-223 Zielona Géra, 604-640-276, klekotek@klekotek.pl



~ ¢

t 18
\

wylegania od kilku dni do 2-3 tygodni. Nasilenie dolegliwosci wystepuje
zwykle po 3-6 tygodniach od zakazenia. Swierzbowiec ludzki rozmnaza sie
w ludzkiej skorze, poza organizmem cztowieka ginie w ciggu 2 dni.
Pojawienie sie pierwszych oznak powinno sktonic¢ kazdego do wizyty
lekarskiej. Nalezy pamietac, ze swierzb jest dolegliwosciag dotyczaca
wszystkich domownikow, posciel oraz ubrania powinny zostac¢ wyprane w
wysokiej temperaturze, nalezy zdezynfekowac naczynia, wanne i toalete. Po
Zauwazeniu objawow nalezy niezwtocznie poinformowac placéwke, by
mogta rozpoczac gruntowna dezynfekcje pomieszczen i wyposazenia.

5. Procedura organizacji positkow | dbania o diete dzieci

Dbajac o prawidtowy rozwoj naszych dzieci, doktadamy wszelkich staran, by
zywienie dzieci byto zgodne z zasadami Dobrej Praktyki Higienicznej i
Produkcyjnej, bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci — HACCP, oraz
zaleceniami Instytutu Matki i Dziecka.

Jadtospis jest opracowywany dekadowo i uwzglednia wytyczne dotyczace
zasad prawidtowego zywienia: wysoka jakos¢ i dobor surowca,
odpowiedniej wielkosci porcje, staramy sie, zeby jadtospis byt urozmaicony i
tak dobrany, aby zachecat dzieci do jedzenia.

W codziennym jadtospisie znajduja sie produkty z réznych grup — dieta

dzieci jest roznorodna. Warzywa i owoce pojawiaja sie w kazdym positku.

Positki sg przygotowywane z naturalnych sktadnikow. Doktadamy staran,
by w jadtospisie nie byto potraw smazonych na ttuszczu.

Przestrzegamy diet: bezmlecznej, bezjajecznej, bezglutenowej i innych
stosujac sie scisle do zalecen lekarza. Diety eliminacyjne realizowane sg w
oparciu o zaswiadczenie od lekarza, gtdownie specjalisty. Lekarz okresla
rodzaj diety, liste produktow wskazanych i przeciwwskazanych, a nie rodzic.

Nie ma mozliwosci realizowania diet eliminacyjnych tylko w oparciu o
prosbe /oswiadczenie/ rodzicéw.

Dzieci w wieku niemowlecym karmione i pojone s “na zyczenie”, zgodnie
ze schematem zywienia dzieci do jednego roku zycia. Niemowleta majg
zabezpieczone wszelkiego rodzaju mieszanki pokarmowe.

W ztobku, gtéwne positki podawane sg o statych porach:

e Sniadanie - 7.00/10.00
e Zupa - 12.00

e |l Danie - 13.30

e Podwieczorek -15.00
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W ZLOBKU KSZTALTUJEMY WLASCIWE NAWYKI ZYWIENIOWE
POPRZEZ:

State pory positkdw — zgodne z planem dnia.

Urozmaicony i wtasciwie zbilansowany jadtospis.

Brak podjadania miedzy positkami.

Wiasciwe podejscie praktyczno — psychologiczne do konsumpcji
positkow przez dzieci — w ztobku dzieci nie s3 zmuszane do jedzenia
tylko umiejetnie zachecane.

Wiasciwa kulture spozywania positkdw — swobodna przyjazna
atmosfera, ksztattowanie umiejetnosci samodzielnego jedzenia
raczkami, pozniej postugiwania sie tyzeczka.

Dzieci spozywaja positki bez zbednego pospiechu i hatasu.
Naczynia i sztu¢ce dostosowane sg do mozliwosci rozwojowych
dzieci.

W ciggu dnia dzieci maja staty dostep do picia.

Brak w jadtospisie stodyczy.

Ksztattowanie nawyku mycia ragk przed i po positku.

Positki spozywane sa przy stolikach i krzesetkach dostosowanych s3 do
wzrostu dzieci, rogi stotéw sg zaokraglone. Kazde dziecko ma swoje
miejsce przy stole. Szanujemy niecheé¢ dziecka do niejedzenia tych
potraw, ktére mu ewidentnie nie smakuja. Dzieci karmione s3
indywidualnie w tempie dostosowanym do jego rozwoju.

6. Procedura postepowania w przypadku wykrycia
pasozytow u dziecka

Choroba zakazna

1.

Rodzice sg zobowigzani niezwtocznie powiadomic¢ opiekunow lub
dyrektora ztobka o wystapieniu u ich dziecka choroby zakaznej.

Dyrektor informuje pozostatych rodzicéw/opiekundw prawnych o
wystgpieniu w ztobku choroby zakaznej, w formie ogtoszenia na
tablicy ogtoszen.

Personel ma obowigzek umyc¢ srodkami antybakteryjnymi, a
nastepnie zdezynfekowac meble i zabawki.

W przypadku wystgpienia choroby zakaznej u dziecka, rodzic/opiekun
prawny zobowigzany jest dostarczy¢ zaswiadczenie lekarskie
potwierdzajace, ze dziecko jest zdrowe | moze uczeszczac do ztobka.

Wszawica
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1. Po zauwazeniu wszy lub gnid u dziecka, opiekun niezwtocznie
powiadamia dyrektora ztobka i rodzicow/opiekunéw prawnych.

2. Ztobek powiadamia pozostatych rodzicéw/opiekundéw prawnych o
wystapieniu wszawicy.

3. Rodzice/opiekunowie prawni majg obowigzek odebra¢ dziecko ze
ztobka najszybciej jak to mozliwe.

4. Obowigzek wykonania zabiegow w celu skutecznego usuniecia
wszawicy spoczywa na rodzicach/opiekunach prawnych.

5. Do ztobka musi wrdcic czyste, bez oznak wszawicy, gnid, pasozytow.

6. Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg ztozy¢ pisemne
oswiadczenie wyrazenia zgody na przeglad czystosci skory gtowy w
przypadku wystgpienia wszawicy w placowce.

Owsica lub Glistnica

Owsica - zakazenie owsikami. Objawy - uporczywe swedzenie (zwtaszcza w
nocy)

w okolicy odbytu, a u dziewczynek - sromu i pochwy - zaczerwieniona skora
wokot odbytu- nerwowosc | rozdraznienie - ostabienie, brak

apetytu, nudnosci, bole brzucha.

Glistnica - glista ludzka. Do zakazenia dochodzi w wyniku
nieprzestrzegania zasad higieny osobistej, zwykle brak nawyku mycia rak
(m.in. po wyjsciu z toalety). Zrodtem zakazenia moga by¢ tez niedomyte
owoce lub warzywa. Objawy: rozne reakcje alergiczne (np. zmiany skorne
pod postaciag pokrzywki, obrzeki na powiekach, cienie pod oczami),
uporczywy bol gardia, ok. 2-3 miesigcach od zakazenia, kiedy w jelitach
pojawiaja sie doroste glisty, wystapi¢ moga biegunka, bdle brzucha,
nudnosci i wymioty, a takze wzdecia lub uporczywe zaparcia.

Postepowanie w przypadku wystapienia choroby:
1. Poinformowanie rodzicéw dziecka (dyrektor lub opiekun).

2. Niezwtoczne odebranie dziecka z placdwki przez rodzicow lub
prawnych opiekunow.

3. Przez okres kuracji dziecko pozostaje w domu do catkowitego
wyleczenia (owsiki).

4. W przypadku glistnicy rodzic zobowigzany jest do dostarczenia
zaswiadczenia lekarskiego, ze dziecko moze uczeszczac w trakcie
leczenia do ztobka.
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W przypadku wystgpienia trudnosci, np. w rodzinach o niskim
statusie ekonomicznym dyrekcja placowki podejmuje wspdtprace z
opieka spoteczng w celu udzielenia wsparcia tym rodzinom.

Rodzice/opiekunowie prawni dziecka, po przebytej chorobie
pasozytniczej, zobowigzani sg poinformowac nauczyciela lub
dyrektora, ze dziecko jest zdrowe.

Poinformowanie catej spotecznosci ztobkowe] o wystapieniu choroby
pasozytniczej w placéwce (np. rozmowy indywidualne, zebrania
grupowe, tablica ogtoszen, strona zlobka).

Edukacja dzieci w zakresie:

prawidtowego korzystania z sanitariatow (podnoszenie, opuszczanie
deski klozetowej, spuszczanie wody),

mycia ragk po skorzystaniu z toalety,
mycia rak przed positkami i po positkach,

zakazu wktadania zabawek do buzi, przestrzegania przed
catowaniem sie dzieci i zabawek, ochrony przed wktadaniem rgk do
buzi, obgryzania paznokci,

prawidtowego zachowania sie podczas kichania i kaszlu, wycierania
nosa w jednorazowa chusteczke.

7. Procedura postepowania w sytuacji konfliktu miedzy
dziec¢mi

PROCEDURA POSTEPOWANIA W RAZIE UCZESZCZANIA DO ZLOBKA
DZIECKA Z ZACHOWANIAMI AGRESYWNYMI.

1.

Opiekunowie nawigzuja kontakt z rodzicami dziecka w celu
przekazania informacji o zaistniatym problemie - zapoznajac
rodzicow z planem dziatan, ktore zostang podjete, jednoczesnie
zobowigzuja ich do wspodtpracy, gtdowny nacisk ktadac na
uswiadomienie faktu o koniecznosci ujednolicenia oddziatywan
wychowawczych na linii "dom-ztobek" a takze (w razie koniecznosci,
przy powtarzajacych sie aktach agresji) sugeruja konsultacje w
poradni psychologiczno-pedagogicznej.

Opiekunowie opracowuja i realizujg program pracy indywidualnej;
ktory powinien byc¢ realizowany poprzez: ustalenie statych i
niezmiennych zasad i norm, konsekwentne przestrzeganie;
kreowanie uporzadkowanego rytmu dnia; stosowanie krotkich i jasno
sprecyzowanych komunikatow; chwalenie dziecka za najdrobniejsze
sukcesy; zachecanie do podejmowania wysitku na rzecz innych dzieci;
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dostosowywanie metod, form pracy do mozliwosci psychofizycznych
dziecka; prowadzenie zabaw ruchowych i sportowych.

Opiekunowie szczegotowo zapoznajg Dyrektora z zaistniatym
problemem i przedstawiajg podejmowane dziatania.

W przypadku pojawiajacych sie problemow zwigzanych ze
wspotpracy z rodzicami lub jej brakiem, dyrektor przeprowadza w
obecnosci pracujacych w grupie opiekundéw rozmowe z rodzicami
dziecka i sporzadza z niej notatke stuzbowa.

PROCEDURA ROZWIAZANIA KONFLIKTU/ SPORU MIEDZY DZIECMI

Opiekun:

1.

3
4.
5

e.

Ustala, co byto przyczyna konfliktu.

Separuje dzieci, aby ochtonety - wyznacza kazdemu cos do zrobienia
samemu.

. Opiekun stara sie jednoczyc, nie osgdzac.

Karci zachowanie, a nie osobe.

. Wskazuje wiasciwe zachowanie.

Opiekun chwali, a nawet nagradza, kiedy dzieci sie pogodza.

8. Procedura postepowania w przypadku pozaru lub
Innego zagrozenia

Pozar w budynku ztobka - ,,Opus¢ budynek!”

OPIEKUN DZIECIECY:

1.

2.
3.

Przyjmuje sygnat alarmowy o wystgpieniu zagrozenia pozarowego.
Przerywa zajecia, zbiera grupe.
Przyjmuje decyzje dyrektora co do sposobu dziatania:

1. rejon zagrozony;

2. czas ewakuacji;

3. kierunek ewakuacji,

4, sposOb ubrania i wyposazenia dzieci;

Niezwitocznie, w sposOb zorganizowany wyprowadza grupe w rejon
ewakuacji.

Powiadamia dyrektora /osobe kierujgca ewakuacja/ o stanie grupy w
rejonie ewakuacji.
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6. Wykonuje dalsze polecenia dyrektora /osoby kierujacej ewakuacja/.

Opiekun odpowiada za bezpieczenstwo dzieci, z ktorymi ma zajecia w
momencie wszczecia alarmu. W razie ewakuacji opiekun ustawia dzieci
parami, sprawdza tazienke, czy nie pozostaty tam dzieci. Opiekun
wyprowadza dzieci w zwartej grupie drogami nakazanymi przez
oznakowanie ewakuacyjne na wskazane miejsce poza budynkiem. W czasie
ewakuacji kontroluje stan grupy i jej zachowanie, nie oddala sie od swojej
grupy pod zadnym pozorem.

DYREKTOR /OSOBA UPOWAZNIONA LUB WYZNACZONA/:

1. Podejmuje decyzje o przeprowadzeniu ewakuacji dzieci, mienia oraz
sposobie gaszenia pozaru .

2. Odpowiada za bezpieczenstwo przeprowadzenia ewakuacji dzieci.

3. Ewakuacje na wypadek pozaru lub innego niebezpieczenstwa nalezy
prowadzi¢ w nastepujacych etapach:

1. ogtoszenie alarmu o pozarze lub innym niebezpieczenstwie
2. zaalarmowac straz pozarna,
3. przystapic¢ do ewakuacji dzieci zgodnie z planem ewakuacji,

4. przystapi¢ do gaszenia pozaru przy uzyciu podrecznego
sprzetu gasniczego (gasnice, koce gasnicze).

Na terenie ztobka sg wyznaczane osoby odpowiedzialne za ewakuacje,
ktore posiadajg ukonczone szkolenie z tego zakresu.

Po przybyciu Strazy Pozarnej, Dyrektor lub wyznaczona osoba z personelu
przekazuje Dowddcy informacje o zagrozeniu i oddaje kierowanie akcja.

Dzieci i pracownice nie moga powrocic¢ do budynku, dopdki Straz Pozarna
lub policja nie ogtosi, ze zagrozenie mineto.

Ogien w poblizu

1. Ocen koniecznosc¢ uruchomienia jakiejkolwiek akcji. Jesli nie ma
takiej potrzeby, nie przerywaj zaje¢ w salach. Powiadom odpowiednia
komende Strazy Pozarnej. Osoba odpowiedzialna — dyrektor lub
pracownik wyznaczony.

2. Jesli ogien zagraza ztobkowi, przeprowadz dziataniaod 1do 6 z
powyzszej procedury. Osoba odpowiedzialna — dyrektor lub
pracownik wyznaczony.
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9. Procedura dbania o bezpieczenstwo dzieci na placu
zabaw

1.

7.
8.
°.

Kazdorazowo przed wyjsciem na plac zabaw kontroluje sie stan
techniczny sprzetu z ktérego beda korzystaty dzieci.

Niedozwolone jest wyprowadzanie dzieci na plac zabaw, ktory
stanowitby zagrozenie dla dzieci.

Dzieci moga przebywac na placu zabaw wytgcznie pod opieka
opiekunki lub innej osoby doroste;.

W czasie pobytu dzieci na placu zabaw opiekunki maja obowigzek
czuwac nad ich bezpieczenstwem oraz organizowac im warunki do
bezpiecznej zabawy.

Podczas zabawy dzieci przestrzegaja ustalonych wczesniej zasad
bezpieczenstwa. Zadaniem opiekunki jest systematyczne
przypominanie dzieciom zasad bezpiecznego przebywania na
Swiezym powietrzu i korzystania ze sprzetdw znajdujacych sie na
placu zabaw

Dzieciom nie wolno:

e Spychac sie ze zjezdzalni i innych sprzetdw stanowigcych
wyposazenie placu zabaw

e« Podchodzi¢ do bujajacej sie hustawki,

e Hustac sie zbyt wysoko,

e Niszczy¢ sprzetu,

« Wychodzi¢ samowolnie z placu zabaw,

e Przechodzi¢ przez ogrodzenie, przechylac przez barierke,

e Zatatwiac czynnosci fizjologicznych na terenie placu zabaw,

e Zrywac roslin,

e Odchodzic¢ z placu bez pozegnania z opiekunem grupy.
Zabawki na plac zabaw przynosi i wynosi opiekunka.
Opiekun rozdziela zabawki miedzy dzieci.

Opiekun pomaga korzystac z urzadzen i zabawek na placu zabaw.

10. Opiekun dba o to, aby dzieci sprzataty po sobie wziete zabawki.
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11. Dzieci wchodzac i wychodzac z placu zabaw poruszajg sie zwartej
kolumnie. W czasie przemieszczania sie grupy zadaniem opiekunki
jest kontrolowanie zachowania dzieci.

12. W czasie pobytu na placu zabaw nie przewiduje sie mozliwosci
gromadzenia opiekunek w jednym miejscu, ani korzystania z
telefondw komorkowych do celéw prywatnych. Osoby te powinni byc¢
w bezposrednim kontakcie z dziec¢mi.

13. Opiekunkom nie wolho pozostawic dzieci na placu zabaw bez opieki.

14. Opiekunka zobowigzana jest natychmiast reagowac na wszelkie
sytuacje lub zachowania dzieci stanowigce zagrozenie dla ich
bezpieczenstwa, np. zblizanie sie do ogrodzenia i rozmawianie z
przygodnymi osobami, znalezienia na placu przedmiotow
stanowigcych zagrozenie.

10. Procedura postepowania w przypadku wypadku
dziecka

1. POSTEPOWANIE W RAZIE NIESZCZESLIWEGO WYPADKU NA TERENIE
ZLOBKA.

Wypadek dziecka - nagte zderzenie powodujgce uraz, wywotane przyczyna
zewnetrzng, ktére nastgpito w czasie pozostawienia dziecka pod opieka
ztobka.

1.1. Podczas lekkich obrazen (otarcia, skaleczenia)

1. Opiekun udziela dziecku doraznej pomocy przed medycznej oraz
zabezpiecza pozostate dzieci pozostajace pod opieka.

2. Sporzadza notatke o okolicznosciach zdarzenia (zatacznik nr 1 do
niniejszych procedur), przekazuje rodzicom/ opiekunom prawnym do
podpisu. Przechowuje w segregatorze oddziatu.

3. Powiadamia dyrektora ztobka.

4. Powiadamia telefonicznie rodzicow/opiekundw prawnych dziecka o
okolicznosciach powstania obrazen. Wspolnie z rodzicami ustala
dalsze czynnosci.

1.2. Podczas powaznego wypadku

1. Opiekun udziela dziecku doraznej pomocy przedmedycznej (sposob
udzielania pomocy uzalezniony jest od potrzeb poszkodowanego
dziecka i rodzaju wypadku).
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2. Zabezpiecza miejsce wypadku (celem wykluczenia oséb
niepowotanych).

3. Powiadamia dyrektora ztobka i przedstawiciela zatogi.

4. Niezwiocznie powiadamia rodzicéw/prawnych opiekunéw o
nieszczesliwym wypadku. Gdy zdarzenie nie zagraza zyciu dziecka i
nie wymaga natychmiastowej interwencji lekarskiej wspodlnie z
rodzicami ustala dalsze kroki postepowania (postepuje zgodnie z
sugestig rodzicow).

Jezeli zdarzenie zagraza zyciu dziecka i wymaga natychmiastowej
interwencji lekarskiej wzywa Pogotowie Ratunkowe.

W przypadku wezwania pogotowia ratunkowego decyzje o dalszym
leczeniu dziecka podejmuje lekarz zespotu ratunkowego. W miare
mozliwosci zespot ratunkowy wraz z dzieckiem oczekuje na przybycie
rodzicoéw/opiekundw prawnych.

Jezeli jednak konieczne jest natychmiastowe przewiezienie dziecka
do szpitala, informacje o tym fakcie jak réwniez miejsce pobytu
dziecka przekazuje rodzicom/opiekunom prawnym dyrektor ztobka
lub w razie jego nieobecnosci opiekun, ktory sprawowat opieke.

Jezeli wypadek zdarzyt sie podczas wyjscia poza teren ztobka
wszystkie stosowne decyzje podejmuje opiekun wyznaczony jako
kierownik wycieczki.

5. W dniu zdarzenia wypetnia Karte wypadku (zatacznik nr 2 do
niniejszych procedur), w ktorej opisuje przebieg zdarzenia.

Podczas powaznego wypadku DYREKTOR:
1. Zawiadamia wspotpracujacego z placowka:
1. inspektora BHP,
2. organ prowadzacy ztobek,
3. rade rodzicow.

2. O wypadku Smiertelnym, ciezkim i zbiorowym zawiadamia
niezwitocznie prokuratora i Policje.

3. O wypadku, do ktérego doszto w wyniku zatrucia, zawiadamia
niezwtocznie Powiatowego Inspektora Sanitarnego.
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4. Jezeli wypadek zostat spowodowany niesprawnoscia techniczng
urzadzen lub pomieszczenia dyrektor zabezpiecza to miejsce do
czasu dokonania ogledzin.

5. Powotuje zespot powypadkowy, ktory przeprowadza postepowanie
powypadkowe i sporzadza dokumentacje powypadkowa, w tym
protokot powypadkowy.

6. Prowadzi rejestr wypadkow.

7. Omawia z pracownikami okolicznosci i przyczyny wypadku oraz
ustala srodki niezbedne do zapobiegania mu.

Zataczniki:
Zatacznik 1
Zatacznik 2

11. Procedura organizacji i przeprowadzania spotkan z
rodzicami
SPOTKANIA INDYWIDUALNE Z RODZICAMI

Standardy dotyczace wspétpracy z rodzicami

Zgodnie z § 4 rozporzadzenia w sprawie standardow opieki sprawowanej
nad dziecmiw wieku do lat 3

Standardy dotyczace wspétpracy oséb sprawujacych opieke z
rodzicami obejmuja:

= udzielanie wszelkich informacji o przebiegu opieki;
= przeprowadzanie, konsultacji w sprawie potrzeb i rozwoju dziecka.
Konsultacje sg przeprowadzane na biezgco i regularnie.

Podstawa prawna:

- rozporzqgdzenie z dnia 19 wrzesnia 2023 r. w sprawie standardow opieki
sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2023 r. poz. 2121)

12. Procedura postepowania w przypadku zgtoszenia
przemocy wobec dziecka

15. Procedura postepowania w przypadku zgtoszenia
molestowania
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Standardy (reguty) ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Niepublicznym Ztobku Klekotek

Wstep

Dobro i bezpieczenstwo dzieci w Niepublicznym Ztobku Klekotek

W Zielonej Gorze s priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych przez
pracownikéw Ztobka na rzecz dzieci. Pracownik Ztobka traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Ztobek realizujac zadania,
dziata w ramach obowigzujacego prawa, obowigzujgcych w nim przepisow
wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne
jest, by pracownik Ztobka stosowat wobec dziecka jakiekolwiek formy
przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury
interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania
krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszto — okresla zasady
Zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidtowsq i efektywna
pomoc dziecku oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ osdéb zatrudnionych w
Ztobku za bezpieczenstwo dzieci do niego uczeszczajacych.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty
opublikowane na stronie internetowej Ztobka www.zlobek.chojnow.eu Sa
szeroko promowane wsrod catego personelu, rodzicow i dzieci
uczeszczajacych do Ztobka. Poszczegdlne grupy matoletnich sg z
ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone
dziatania edukacyjne i informacyjne.

Rozdziat |
Obszary Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
§1.

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem tworzg bezpieczne i
przyjazne $srodowisko Ztobka. Obejmujg cztery obszary:

1. Polityke Ochrony Matoletnich, ktdra okresla:
1. zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Ztobku,
2. zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,

3. zasady reagowania w Ztobku na przypadki podejrzenia, ze
dziecko doswiadcza krzywdzenia,

4. zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,

2. personel —obszar, ktory okresla:
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1. zasady rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi w Ztobku, w
tym obowigzek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcow
Przestepstw na tle seksualnym o kazdym cztonku personelu
oraz, (gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego
prawa) informacji z Krajowego Rejestru Karnego (np.: w
przypadku zatrudnienia w ztobku opiekuna, dyrektora,
wolontariusza, potoznej lub pielegniarki), a kiedy prawo na to
nie zezwala, uzyskiwania oswiadczenia personelu dotyczacego
niekaralnosci lub braku toczacych sie postepowan karnych lub
dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem
przemocy na szkode matoletniego,

2. zasady bezpiecznych relacji personelu Ztobka z matoletnimi,
wskazujgce, jakie zachowania na jego terenie sg niedozwolone,
a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem,

3. zasady zapewnhiania pracownikom podstawowej wiedzy na
temat ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz
udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w
zakresie:

e rozpoznawanhia symptomow krzywdzenia dzieci,

e procedur interwencji w przypadku podejrzen
krzywdzenia,

« odpowiedzialnosci prawnej pracownikéw Ztobka,
zobowigzanych do podejmowania interwencji,

4. zasady przygotowania personelu Ztobka (pracujgcego z
dzieémi i ich rodzicami/opiekunami) do edukowania:

e dzieci natemat ochrony przed przemoca i
wykorzystywaniem,

« rodzicéw/opiekundw dzieci na temat wychowania dzieci
bez przemocy oraz chronienia ich przed przemoca i
wykorzystywaniem,

5. zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci i
dla rodzicéw oraz aktywnego ich wykorzystania,

3. procedury — obszar okreslajacy dziatania, jakie nalezy podjac w
sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze
strony personelu Ztobka, cztonkdéw rodziny, réwiesnikow i oséb
obcych:
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1. zasady dysponowania przez Ztobek danymi kontaktowymi
lokalnych instytucji i organizacji, ktore zajmujg sie interwencja i
pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny,
centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej,
placéwki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostepu
wszystkim pracownikom,

2. zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym
numerow bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i
mtodziezy,

4. monitoring — obszar, ktory okresla:

1. zasady weryfikacji przyjetych Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem — przynajmniej raz w roku, ze szczegolnym
uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,

Rozdziat Il

Stowniczek terminow

§ 2.
1.

2.

Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbanie.

Personel — kazdy pracownik Ztobka bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna
0soba, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma (nawet
potencjalny) kontakt z dziecmi.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w
szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic
zastepczy.

Instytucja — kazda instytucja swiadczaca ustugi dzieciom lub
dziatajaca na rzecz dzieci.

Dyrekcja — osoba (lub podmiot), ktora w strukturze Ztobka jest
uprawniona do podejmowania decyzji.

. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z

rodzicow dziecka. W przypadku braku porozumienia miedzy
rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodzicow o
koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
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8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje dziecka.

Rozdziat Il

Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci - zasady rozpoznawania
i reagowania

§3.

1. Rekrutacja pracownikéw Ztobka odbywa sie zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady Rekrutacji stanowiag
Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Pracownicy znaja i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel —
dziecko i dziecko - dziecko ustalone w Ztobku. Zasady stanowig
Zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

3. Pracownicy Ztobka posiadajg wiedze na temat czynnikéw ryzyka i
symptomow krzywdzenia dzieci i zwracaja na nie uwage w ramach
wykonywanych obowigzkow.

4. Pracownicy Ztobka monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

5. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Ztobka
podejmuja rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie
pomocy.

Rozdziat IV

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, Zze matoletni doswiadcza
krzywdzenia

§ 4.

W przypadku powziecia przez pracownika Ztobka podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i
przekazania uzyskanej informacji (do wyboru) dyrektorowi
Ztobka/opiekunowi/pielegniarce.

§5.
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Po uzyskaniu informacji, dyrektor Ztobka/opiekun/pielegniarka (do
wyboru) wzywa opiekunéw/rodzicéw dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa, i informuje ich o podejrzeniu.

. Wyznaczona przez dyrektora Ztobka osoba (np. pielegniarka)

sporzadza opis sytuacji ztobkowej i rodzinnej dziecka na podstawie
obserwacji i rozmow z dzieckiem, opiekunem, pielegniarka
sprawujaca opieke nad dzieckiem w Ztobku oraz rodzicami dziecka
oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.

. Plan pomocy matoletniemu powinien zawierac¢ wskazania dotyczace:

1. podjecia przez Ztobek dziatarh w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do
odpowiednigj instytucji,

2. wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Ztobek,

3. skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy
dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np.
wykorzystywania seksualnego lub znecania sie fizycznego i
psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor Ztobka powotuje zespdt
interwencyjny, w sktad ktoérego moga wejsc: opiekun i pielegniarka
sprawujaca opieke nad dzieckiem w Ztobku, dyrektor Ztobka, inni
pracownicy majacy wiedze na temat skutkéw krzywdzenia dziecka
lub o krzywdzonym dziecku.

. Zespdt interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu,

spetniajacy wymogi okreslone w § 5 pkt 3 niniejszych Standardow, na
podstawie opisu sporzadzonego przez opiekuna/pielegniarke
sprawujacych opieke nad dzieckiem w Ztobku oraz innych,
uzyskanych przez cztonkdéw zespotu, informacji.

. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosza

rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor Ztobka jest zobowigzany
powotac zespodt interwencyjny.

. Zespodt, o ktorym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicoéw/opiekunow

dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego moze
zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia

W zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie
protokot.
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Sporzadzony przez zespot interwencyjny plan pomocy matoletniemu
wraz z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji przedstawiany jest
rodzicom/opiekunom przez dyrektora Ztobka.

Dyrektor Ztobka informuje rodzicéw/opiekundw o obowigzku Ztobka
— jako instytucji — zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego
do odpowiednigj instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty” — w zaleznosci
od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji).

Uwaga! Pracownicy Ztobka zawiadamiajg przedstawicieli stuzb
Osrodka Pomocy Spotecznej (gminnego/miejskiego) o
koniecznosci rozpoczecia procedury. Jesli w szeregach Ztobka
zatrudnieni sg przedstawiciele stuzb uprawnionych - np. ochrony
zdrowia - woéwczas uczestnicza oni w realizacji procedury
»Niebieskiej Karty”, a takze uprawnieni s3 do samodzielnego
wszczynania procedury ,,Niebieskiej Karty”.

Po poinformowaniu rodzicéw/opiekundéw matoletniego przez
dyrektora Ztobka — zgodnie z punktem poprzedzajacym — dyrektor
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu
rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta - A" do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji
wskazanych w punkcie 3.

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili
rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato
potwierdzone — Ztobek informuje o tym fakcie rodzicow/opiekunéw
dziecka na pismie.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzor
stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszych Standarddw. Karte te zatgcza sie
do dokumentacji dziecka w Ztobku.

WSszyscy pracownicy Ztobka i inne osoby, ktére w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkow stuzbowych podjety informacje o
krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzani
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje
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przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

Rozdziat V
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich
§9.

1. Ztobek, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka, zapewnia
najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych
osobowych dzieci stanowig Zatacznik nr 4 do niniejszych Standardow.

§10.

1. Pracownikowi Ztobka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
mediow utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gtosu dziecka) na jego terenie bez pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

2. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa w punkcie 1, pracownik
Ztobka moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka, by uzyskac
zgode na nieodptatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku
dziecka i okresli¢, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany, np. ze
umieszczony zostanie na platformie Facebook w celach
promocyjnych lub na stronie internetowej Ztobka (niniejsza zgoda
obejmuje wszelkie formy publikacji, w szczegdlnosci plakaty
reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne, reklame w
gazetach i czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi
medioéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i
zgody tego opiekuna.

§M.

Upublicznienie przez pracownika Ztobka wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Uwaga! Jezeli wizerunek
dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Rozdziat VI

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych
w Ztobku
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§12.

1. Ztobek, zapewniajac dzieciom dostep do internetu, podejmuje
dziatania zabezpieczajagce matoletnich przed dostepem do tresci,
ktére moga stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju. W
szczegolnosci instaluje i aktualizuje oprogramowanie
zabezpieczajace. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i
mediow elektronicznych stanowia Zatgcznik nr 5 do niniejszych
Standardow.

2. Na terenie Ztobka dostep do internetu mozliwy jest tylko pod
nadzorem pracownika na zajeciach z wykorzystaniem narzedzi i
sprzetu komputerowego.

§13.

1. Osoba odpowiedzialna za dostep do internetu w Ztobku w
porozumieniu z dyrektorem Ztobka zabezpiecza sie¢ przed
niebezpiecznymi tresciami, poprzez instalacje i aktualizacje
odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

2. Wymienione w punkcie 1 oprogramowanie jest aktualizowane w
miare potrzeb.

Rozdziat VII

Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem

§ 14.

1. Dyrektor Ztobka sam oraz wyznacza osobe odpowiedzialng za
realizacje i propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem w Ztobku.

2. Osoba, o ktdérej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Standardow, za reagowanie na sygnaty
naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za
proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie Standardow
ochrony matoletnich przeprowadza wérdd pracownikdéw Ztobka, raz
na 12 miesiecy, ankiete monitorujaca poziom realizacji Standardow.
Wzor ankiety stanowi Zatgcznik nr 6 do niniejszych Standardéw. W
ankiecie pracownicy moga proponowac zmiany oraz wskazywac
naruszenia Standardow.
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4. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za
realizacje i propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich
sporzadza raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje
dyrektorowi Ztobka.

5. Dyrektor Ztobka na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do
Standardow niezbedne zmiany i ogtasza je pracownikom
i rodzicom/opiekunom dzieci.

Rozdziat VII
Przepisy koncowe
§15.

1. Ninigjsze Standardy Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem ogtoszenia.

2. Ogtoszenie Standardow nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy
ogtoszen lub w innym widocznym miejscu w siedzibie Ztobka lub
poprzez przestanie tekstu Standardow pracownikom i rodzicom
dzieci drogg elektroniczng, lub zamieszczenie na stronie internetowe]j
Ztobka.

Zatacznik nr1
Zasady bezpiecznej rekrutacji w Niepublicznym Ztobku Klekotek

1. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Ztobku poznaje dane
osobowe, kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do
wartoéci podzielanych przez Ztobek, takich jak ochrona praw dzieci i
szacunek do ich godnosci.

2. Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby
pracujgce na podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci)
posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla
nich bezpieczne.

3. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do
dzieci i podzielania wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich
oraz przestrzegania ich praw, dyrektor Ztobka moze zgda¢ danych (w
tym dokumentoéw) dotyczacych:

1. wyksztatcenia,
2. kwalifikacji zawodowych,

3. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia
kandydata/kandydatki.
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4. W kazdym przypadku dyrektor Ztobka musi posiada¢ dane
pozwalajgce zidentyfikowac osobe przez niego zatrudniong,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien znac:

1. imie (imiona) i nazwisko,
2. date urodzenia,
3. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

5. Dyrektor Ztobka moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o
przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o
podanie kontaktu do osoby, ktdra takie referencje moze wystawic.
Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych
pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych
danych w swietle obowigzujgcych przepisdw nie powinno rodzi¢ dla
tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wytacznie w oparciu o te podstawe. Ztobek nie moze
bowiem samodzielnie prowadzic tzw. screeningu 0séb ubiegajacych
sie o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie przepisy ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu
pracy.

6. Dyrektor Ztobka przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki
uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym dane potrzebne do
sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym. Uwaga! Przed
dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub opieka nad nimi Ztobek jest zobowigzane
sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw
na Tle Seksualnym - Rejestr z dostepem ograniczonym oraz
Rejestr osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr
dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By méc uzyskac¢
informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest
uprzednie zatozenie profilu Ztobka.

7. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, dyrektor Ztobka potrzebuje
nastepujgcych danych kandydata/kandydatki:

1. imie i nazwisko,
2. data urodzenia,
3. PESEL,

4. nazwisko rodowe,
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5. imie ojca,
6. imie matki.

8. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika
lub analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza lub osoby
zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

9. Dyrektor Ztobka przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na
stanowisko opiekuna/pielegniarki uzyskuje od kandydata/kandydatki
informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w
art.189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o
przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

10. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas
powinna przedtozyC rowniez informacje z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa uzyskiwang do celdéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziecmi, badz informacje z
rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla ww. celow.

1. Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne
niz polskie — dyrektor pobiera rowniez oswiadczenie o panstwie lub
panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.

12. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byc¢ przeditozona informacja o
niekaralnosci, nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie
prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka
zobowigzani sg ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
osSwiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byli
prawomochnie skazani w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich
innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscili sie takich
czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddw albo
dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
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duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich lub z opieka nad nimi.

13. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej sktada sie oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,Jestem
Swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

14. Dyrektor Ztobka jest zobowigzany do domagania sie od osoby
zatrudnianej na stanowisku
opiekuna/pielegniarki/potoznej/wolontariusza lub innej osoby
zatrudnianej do wykonywania pracy lub swiadczenia ustug w ztobku
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego —art. 15 ust. 4, 5
ustawy o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3. Uwaga!
Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie wytagcznie w
przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze
pracownikéw w zawodach lub na danych stanowiskach
obowigzuje wymaég niekaralnosci. Wymaég niekaralnosci
obowigzuje m.in. pracownikéw samorzadowych, nauczycieli, w
tym nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz
niepublicznych, oraz pracownikéw ztobkoéw.

15. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z
Krajowego Rejestru Karnego dyrektor uzyskuje od
kandydata/kandydatki o$wiadczenie o niekaralnoéci oraz o toczacych
sie postepowaniach
przygotowawczych,sadowych,i.dyscyplinarnych.

Przyktadowy wzor oswiadczenia.

(miejscowosc i dataq)

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania

podstawowych zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

= T , posiadajacy/-a numer PESEL
............................................. , o$wiadczam, ze nie bytem/-am skazany/-a za
przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
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przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym
zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatem/-am sie z zasadami ochrony dzieci
obowigzujacymi w Niepublicznym Ztobku Klekotek w Zielonej Gorze i
zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis)

Zatacznik nr 2

Ustalone w Niepublicznym Ztobku Klekotek Miejskim zasady
bezpiecznych relacji personel - dziecko oraz dziecko - dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi w Ztobku obowigzuja
wszystkich pracownikow, stazystow i wolontariuszy. Znajomosc i
zaakceptowanie zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem
oswiadczenia.

I. Relacje personelu Ztobka

Kazdy pracownik Ztobka jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej
relacji z dzie¢mi w Ztobku i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja,
komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla
innych, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego
zachowania.

Il. Komunikacja z dzieémi

1. W komunikacji z dzie¢miw Ztobku pracownik zobowigzany jest:
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zachowac cierpliwosc¢ i szacunek,

stuchac¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi
adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,

informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego
dotyczacych, bioragc pod uwage oczekiwania dziecka,

szanowac prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, aby chronic¢ dziecko, nalezy
wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi sie
koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy
zostawic¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac, aby by¢ w
zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnosc¢ podczas takiej rozmowy,

2. Pracownikowi zabrania sie:

1.

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka
oraz podnoszenia gtosu na dziecko w sytuacji innej niz
wyhikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec
0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje
to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny;
obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow,
czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

I1l. Dziatania realizowane z dzieémi

1. Pracownik zobowigzany jest:

1.

2.

doceniac i szanowac wktad dzieci w podejmowane dziatania,
aktywnie je angazowac i traktowac rowno bez wzgledu na ich
pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i swiatopoglad,

unikac faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sie:

1.

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji, sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze
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seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu
na ich forme,

2. utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie
gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych; dotyczy to
takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
dzieci, jesli dyrekcja Ztobka nie zostata o tym poinformowana,
nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod
rodzicow/opiekundw oraz samych dzieci,

3. proponowania matoletniemu nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

4. przyjmowania pieniedzy, prezentdw od nieletnich, od
rodzicoéw/opiekunoéw dziecka,

5. wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka
lub rodzicéw/opiekundw dziecka, zachowywania sie w sposdb
mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i
prowadzacy do oskarzen o nierowne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych — nie dotyczy to
okazjonalnych podarkdw zwigzanych ze swietami w roku
szkolnym, np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych
upominkow.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem

przez pracownika lub pracownikiem przez dziecko, musza byc¢
raportowane dyrektorowi Ztobka. Jesli pracownik jest ich $wiadkiem,
zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby
zachowac godnosc¢ osdb zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzieémi

1.

Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest
niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt
z dzieckiem moze byc¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i
sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyc¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego.

2. Pracownik Ztobka zobowigzany jest:

1. kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode
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na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomosc,
ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze byc¢
btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

2. byc¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

3. zachowac szczegolng ostroznos¢ wobec dziecka, ktore
doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia moga
czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowac z
wyczuciem, jednak stanowczo i pomaoc dziecku zrozumiec
zZnaczenie osobistych granic.

3. Pracownikowi Ztobka zabrania sie:

1. bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci
fizycznej dziecka w jakikolwiek inny sposob,

2. dotykania dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny,

4. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i
higienicznych wobec dziecka, pracownik Ztobka zobowigzany jest
unikac innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. W kazdej
czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem
dziecku w ubieraniu sie i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy
korzystaniu z toalety, pracownikowi powinna asystowac druga osoba
zatrudniona w Ztobku. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad
dzie€¢mi naleza do obowigzkdéw pracownika — zostanie on
przeszkolony w tym kierunku.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze
wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy. Jesli
pracownik bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci,
zobowigzany jest zawsze poinformmowac o tym osobe odpowiedzialng
(np. pielegniarke, dyrektora) i/lub postepowac zgodnie z
obowigzujaca procedurg interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1. Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzieé¢mi uczeszczajacymi do Ztobka
powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczyc¢ celow
edukacyjnych lub wychowawczych.
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Pracownikowi zabrania sie kontaktow z dzie¢mi poza godzinami
pracy, w tym poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, profile w mediach spotecznosciowych).

44

Jesli zachodzi taka koniecznosc, wiasciwg forma komunikacji z
rodzicami lub opiekunami dzieci poza godzinami pracy sa kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika)
wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych
innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunow.

VI. Bezpieczenstwo online

1.

Pracownik musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka
wynhikajacego z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci
przez aplikacje i algorytmy, a takze wiasnych dziatan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, obserwowania okreslonych osdb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta.
Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, to rowniez
rodzice/opiekunowie dzieci maja wglad w cyfrowa aktywnosé
pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wytaczac lub wyciszac osobiste
urzadzenia elektroniczne w trakcie pracy z dzie¢mi w Ztobku oraz
wytgczy¢ na terenie Ztobka funkcjonalnosé Bluetooth.

Zatacznik nr 3

Wzér - karta interwencji

Imie i nazwisko
dziecka

Przyczyna
interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajaca o
podejrzeniu
krzywdzenia
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Opis dziatan
podjetych przez
opiekuna/pielegnia
rke

Data:

Dziatanie:
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Spotkania

z rodzicami/
opiekunami
dziecka

Data:

Opis spotkania:

Forma podjetej
interwencji (zakresli
¢ wtasciwe)

zawiadomie
nie o
podejrzeniu
popetnienia
przestepstwa

whniosek o
wglad w
sytuacje
dziecka/rodzi
ny

inny rodzaj
interwencji
(jaki?).

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono
interwencje) i data
interwencji

Wyniki interwencji
- dziatania
organéw wymiaru
sprawiedliwosci
(jesli Ztobek
uzyskat informacje
o wynikach tego
dziatania

Data:

Dziatanie:

Zalacznik nr 4

Zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych dzieci

1. Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa. We

wszystkich dziataniach Ztobka kierujemy sie odpowiedzialnoécia i
rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania

wizerunkow dzieci.
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2. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy
celebrowaniu sukceséw dzieci, dokumentowaniu dziatan i zawsze ma
na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania
pokazujgce szeroki przekroj dzieci — chtopcdw i dziewczeta, dzieci w
réznym wieku, o roznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i
reprezentujace rézne grupy etniczne.

3. Rodzice/opiekunowie dzieci decyduja, czy wizerunek ich dzieci
zostanie zarejestrowany i w jaki sposob zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicow/opiekundw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka
jest tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie zostali
poinformowani o sposobie wykorzystania zdjeé/nagran i ryzyku
wigzacym sie z publikacja wizerunku.

5. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1. prosbe o pisemna zgode rodzicow/opiekundw przed
zrobieniem i publikacjag zdjecia/nagrania,

2. udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania
i w jakim kontekscie, jak bedziemy przechowywac te danei
jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacja zdje¢/nagran
online,

3. unikanie podpisywania zdjeé¢/nagran informacjami
identyfikujagcymi dziecko z imienia i nazwiska; jesli konieczne
jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia,

4. rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o
dziecku, dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej,
sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka (np. w
przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych przez
Ztobek).

6. Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania
zdjeé/nagran dzieci poprzez przyjecie nastepujgcych zasad:

1. wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu musza by¢
ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka
ponizajaca, osmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie,

2. zdjecia/nagrania dzieci koncentruja sie na czynnosciach
wykonywanych przez dzieci i w miare mozliwosci przedstawiaja
dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby,

3. rezygnujemy z publikacji zdjec dzieci, nad ktérymi nie
sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich rodzice/opiekunowie
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nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjec¢ po odejsciu ze
Ztobka,

4. wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkow dzieci sg rejestrowane i
zgtaszane dyrekgji Ztobka, podobnie jak inne niepokojace
syghaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

7. W sytuacjach, w ktorych Ztobek rejestruje wizerunki dzieci do
wiasnego uzytku, deklarujemy, ze:

1. dzieciirodzice/opiekunowie zawsze beda poinformowani o
tym, ze dane wydarzenie bedzie rejestrowane,

2. zgoda rodzicéw/opiekundw na rejestracje wydarzenia zostaje
przyjeta przez Ztobek na pismie,

3. w przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie
zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub kamerzyscie) dbamy
0 bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:

o zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do
przestrzegania niniejszych wytycznych,

o zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do
noszenia identyfikatora w czasie trwania wydarzenia,

o hiedopuszczanie do sytuacji, w ktérej osoba/firma
rejestrujgca bedzie przebywata z dzie¢mi bez nadzoru
pracownika Ztobka,

o informowanie rodzicéw/opiekundw oraz dzieci, ze
osoba/firma rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna
podczas wydarzenia, i upewnienie sie, ze
rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

8. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda
rodzicow/opiekundw dziecka nie jest wymagana.

9. W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie
ztobkowych wydarzen i uroczystosci itd. rejestrujg wizerunki dzieci do
prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

1. wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran
zawierajacych wizerunki dzieci i osob dorostych wymaga
udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicow/opiekundw,

ul. Piekna 22/24, 65-223 Zielona Géra, 604-640-276, klekotek@klekotek.pl



-~

~ ¢
T 48
\
2. zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny
by¢ udostepniane w mediach spotecznosciowych ani na

serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie dzieci
Wwyraza na to zgode,

3. przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze sprawdzamy
ustawienia prywatnosci, aby upewnic sie, kto bedzie mogt
uzyskac dostep do wizerunku dziecka.

10. Przedstawiciele medidw lub dowolna inna osoba, ktérzy chca
zarejestrowac organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac
zebrany materiat, musza zgtosic taka prosbe wczesniej i uzyskac
zgode dyrekcji Ztobka.

1. W powyzszej sytuacji upewnimy sie wczesniej, ze
rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie
wizerunku ich dzieci. Przedstawiciele mediéw lub dowolna inna
0soba, ktorzy chca zarejestrowac organizowane przez nas wydarzenie
i opublikowac zebrany materiat, zobowigzani sg udostepnic:

1. informacje o imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakgcji
wystepujacej o zgode,

2. uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz
informacje, w jaki sposob i w jakim kontekscie zostanie
wykorzystany zebrany materiat,

3. podpisang deklaracje o zgodnosci podanych informacji ze
stanem faktycznym.

12. Personelowi Ztobka nie wolno umozliwiaé¢ przedstawicielom mediow
i osobom nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie
instytucji bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka oraz bez
zgody dyrekgcji.

13. Personel Ztobka nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie
przekazuje mediom kontaktu do rodzicow/opiekundéw dzieci i nie
wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami medidéw o sprawie
dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji,
gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden
sposob utrwalana.

14. W celu realizacji materiatu medialnego, dyrekcja moze podjac
decyzje o udostepnieniu wybranych pomieszczen Ztobka dla potrzeb
nagrania. Podejmujac taka decyzje, poleca przygotowanie
pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwic rejestrowanie
przebywajacych na terenie dzieci.
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Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie
wizerunku dziecka, respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem
ustalamy z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi sposéb, w jaki osoba
rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby
nie utrwalac jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i

grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktérego
wizerunek nie powinien byc¢ rejestrowany.

49

Ztobek przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w
sposob zgodny z prawem i bezpieczny dla dzieci:

1. nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania s3
przechowywane w zamknietej na klucz szafie, a nosniki
elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sa przechowywane
w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb
uprawnionych przez Ztobek,

2. nosniki beda przechowywane przez okres wymagany
przepisami prawa o archiwizacji,

3. nie przechowujemy w Ztobku materiatéw elektronicznych
zawierajacych wizerunki dzieci na nosnikach nieszyfrowanych
ani mobilnych, takich jak telefony komadrkowe i urzadzenia
Z pamiecia przenosna (np. pendrive),

4. nie ma zgody nha uzywanie przez pracownikow osobistych
urzadzen rejestrujacych (tj. telefony komaorkowe, aparaty
fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkdw dzieci,

5. jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, s3
urzadzenia rejestrujgce nalezace do Ztobka.

Zatacznik nr 5

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych
w Niepublicznym Ztobku Klekotek

1.

4.

Infrastruktura sieciowa Ztobka umozliwia dostep do internetu
personelowi w czasie zajec i poza nimi.

Siec jest monitorowana, tak aby mozliwe byto zidentyfikowanie
sprawcow ewentualnych naduzyc.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie Ztobka bazujg na aktualnych
standardach bezpieczenstwa.

W ztobku nie znajduja sie komputery.

ul. Piekna 22/24, 65-223 Zielona Géra, 604-640-276, klekotek@klekotek.pl



i
~N&

Zatacznik nr 6

Wzér - ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem

Czy znasz standardy ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem
obowigzujace w ztobku, w ktorym
pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu
,Standardy Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem"?

Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone?

Czy podjateé/-as jakies dziatania?
Jesli tak, to jakie?

Jesli nie — dlaczego?
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Czy masz jakies
uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardow Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)
Zatacznik nr 7
Obszary ryzyka
- .| Jak Dziatania
Czynniki Znaczenie p
Obszary ryzyka rvzvka rvzvka zredukowac | do
yzy yzy ryzyko wdrozenia
Personel 1.
2.
3.
Partnerzy 1.
2.
Wspétpracownicy | 1.
2.
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Ustugi 1.
2.
3.
Zewnetrzna 1.
komunikacja
2.

Zatacznik nr 8

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez
osoby trzecie (np. wolontariuszy, pracownikéw Ztobka oraz inne osoby,
ktére majg kontakt z dzieckiem)

Gdy podejrzewasz, ze

dziecko:
doswiadcza przemocy z jest pokrzywdzone innymi
uszczerbkiem na zdrowiu, typami przestepstw:

wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego
zycie (Uwaga! Przemoc z
uszczerbkiem na zdrowiu
oznacza spowodowanie

e zadbaj o bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je od
osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

choroby lub uszkodzenia e poinformuj na pismie
ciata, np. ztamanie, policje lub prokurature,
zasinienie, wybicie zeba, sktadajgc zawiadomienie
Zranienie, a takze m.in. o mozliwosci popetnienia
pozbawienie wzroku, stuchu, przestepstwa (Uwaga!
mowy, wywotanie innego Zawiadomienie mozesz
ciezkiego kalectwa, trwatej zaadresowac do najblizszej
choroby psychicznej, dla Ciebie jednostki. W
znieksztatcenia ciata itp.): zawiadomieniu podaj

swoje dane osobowe, dane
dziecka i dane osoby
podejrzewanej o

e zadbajo
bezpieczenstwo
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dziecka i odseparuj je
od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

e zawiadom policje pod
Nnr 112 lub 997 (Uwaga!
W rozmowie
Zz konsultantem podaj
swoje dane osobowe,
dane dziecka, dane
osoby podejrzewane]
o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci
fakty w sprawiel).

53

krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie —
opisz, co doktadnie sie
zdarzyto i kto moze miec o
tym wiedze.
Zawiadomienie mozesz
tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie
danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie
potrzebnych informacji.).

doswiadcza jednorazowo
innej przemocy fizycznej
(np. klapsy, popychanie,
szturchanie) lub przemocy
psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja,
osSmieszanie):

e zadbajo
bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je
od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

e zakoncz
wspotprace/rozwiagz
umowe z 0soba
krzywdzaca dziecko.

doswiadcza innych
niepokojacych zachowan (tj.
krzyk, niestosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je od
osoby podejrzanej

o krzywdzenie,

przeprowadz rozmowe
dyscyplinujacy, a w
przypadku braku poprawy
Zakoncz wspotprace.

Zatacznik 9

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez
osobe nieletnia, czyli taka, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia (przemoc

réwiesnicza)

Gdy podejrzewasz, ze
dziecko:
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doswiadcza ze strony innego
dziecka przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu
(Uwaga! Oznacza to
spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata,

Nnp. ztamanie, zasinienie,
wybicie zeba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie
wzroku, stuchu, mowy,
wywotanie innego ciezkiego
kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia
ciata itp.), wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone
jest jego zycie:

e zadbajo
bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je
od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

e przeprowadz rozmowe
z rodzicami/opiekunami
dzieci uwiktanych w
przemoc,

e rdéwnolegle powiadom
najblizszy sad rodzinny
lub policje, wysytajac
zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia
przestepstwa (Uwaga!
Zawiadomienie mozna
zaadresowac do
najblizszej jednostki. W
zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe,
dane dziecka i dane
osoby podejrzewanej
o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty
W Sprawie — opisz, co
doktadnie sie zdarzyto i

doswiadcza ze strony innego
dziecka jednorazowo innegj
przemocy fizycznej

(np. popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np.
ponizanie, dyskryminacja,
osmieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan (tj.
krzyk, niestosowne
komentarze):

e zadbaj o bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je od
osoby podejrzanegj
o krzywdzenie,

e przeprowadz rozmowe
osobno z rodzicami
dziecka krzywdzacego
i krzywdzonego oraz
opracuj dziatania
naprawcze,

e W przypadku
powtarzajacej sie
przemocy powiadom
lokalny sad rodzinny,
wysytajac wniosek o
wglad w sytuacje rodziny
(Uwaga! Wniosek nalezy
ztozyC€ na pismie do sadu
rodzinnego wiasciwego ze
wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka. We
whniosku podaj wszystkie
znane Ci dane dziecka, tj.
imie i nazwisko, adres
zamieszkania, imiona i
nazwiska rodzicéw, oraz
wszystkie okolicznosci,
ktore moga byc istotne
dla rozstrzygniecia sprawy
— opisz, co niepokojacego
dzieje sie w rodzinie, co
zaobserwowates/-as).
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kto moze miec o tym
wiedze. Zawiadomienie
mozesz tez ztozyc¢
anonimowo, ale
podanie przez Ciebie
danych umozliwi
organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych
informacji.).
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Zatacznik 10

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez
rodzica lub opiekuna

Gdy podejrzewasz, ze
dziecko:

zycie

doswiadcza przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu
(Uwaga! Oznacza to
spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata, np.
ztamanie, zasinienie, wybicie
zeba, zranienie, a takze m.in.
pozbawienie wzroku, stuchu,
mowy, wywotanie innego
ciezkiego kalectwa, trwatej
choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciata itp.),
wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego

zadbaj o
bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je
od rodzica/opiekuna
podejrzanego o
krzywdzenie,

zawiadom policje pod
nr 112 lub 997 (Uwaga!
W rozmowie

jest pokrzywdzone innymi
typami przestepstw:

poinformuj na pismie
policje lub prokurature,
wysytajagc zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia
przestepstw (Uwagal!
Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do
najblizszej jednostki.

W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe,
dane dziecka i dane
osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie —
opisz, co doktadnie sie
zdarzyto i kto moze miec
o tym wiedze.
Zawiadomienie mozna
tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie
danych umozliwi
organowi szybsze
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Z konsultantem podaj
swoje dane osobowe,
dane dziecka, dane
osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty
W sprawie).

uzyskanie potrzebnych
informacji.).

doswiadcza zaniedbania lub
rodzic/opiekun dziecka jest
niewydolny wychowawczo
(np. dziecko chodzi w
nieadekwatnych do pogody
ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru
osoby dorostej):

zadbaj o
bezpieczenstwo
dziecka,

porozmawiaj
z rodzicem/opiekunem,

powiadom o
mozliwosci wsparcia
psychologicznego i/lub
materialnego,

w przypadku braku
wspotpracy
rodzica/opiekuna
powiadom wiasciwy
osrodek pomocy
spotecznej.

doswiadcza jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej

(np. ponizanie, dyskryminacja,
osmieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan

(tj. krzyk, niestosowne
komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo
dziecka,

przeprowadz rozmowe
z rodzicem/opiekunem
podejrzanym

o krzywdzenie,

powiadom o mozliwosci
wsparcia
psychologicznego,

w przypadku braku
wspotpracy
rodzica/opiekuna lub
powtarzajacej sie
przemocy powiadom

wiasciwy osrodek pomocy

spotecznej (Uwaga!
Osrodek nalezy
powiadomic¢ na pismie
lub mailowo. Pamietac
nalezy o podaniu
wszystkich znanych
danych dziecka,

tj. imienia i nazwiska,
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adresu zamieszkania,
imion i nazwisk rodzicow.
Opisz wszystkie
niepokojace okolicznosci
wystepujgce w rodzinie

i wszystkie znane Ci
fakty.),

e rownolegte zt6z do sadu
rodzinnego wniosek o
wglad w sytuacje rodziny
(Uwaga! Wniosek sktada
sie na pismie do sadu
rodzinnego wtasciwego
ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka. We
wniosku podaje sie
wszystkie znane dane
dziecka, tj. imie
i nazwisko, adres
zamieszkania, imiona
i nazwiska rodzicow, oraz
wszystkie okolicznosci,
ktore moga byc istotne
dla rozstrzygniecia sprawy
— Opis, co niepokojacego
dzieje sie w rodzinie, co
zaobserwowano.).

Jak rozpoznacé czy wzgledem dziecka jest stosowana przemoc?

ZANIEDBANIE

Objawy zaniedbania: zaburzony rozwdj fizyczny (wzrost i waga ponizej
normy), zaniedbany wyglad (brudne wtosy, ubranie niestosowne do
pogody), nie wyleczone rany, choroby zebow, zmeczenie, apatia.

PRZEMOC EMOCJONALNA

Kazde upokorzenie dziecka jest forma przemocy emocjonalnej. Wystepuje
ona w przypadku takich postaw rodzicielskich jak: odrzucenie emocjonalne,
brak zainteresowania, ignorowanie, szykanowanie, nadmierne
kontrolowanie, szantazowanie, wymuszanie lojalnosci, nieposzanowanie
godnosci i prywatnosci, wzbudzanie poczucia winy. Zaburzenia pojawiaja
sie, gdy dochodzi do powtarzania sie sytuacji naduzycia. Zachowania
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dziecka, ktoére moga swiadczyc¢ o przemocy emocjonalnej: zaburzenia
mowy (wynikajace z napiecia nerwowego), dolegliwosci i
psychosomatyczne (bdle brzucha, gtowy, mdiosci), moczenie |
zanieczyszczanie sie bez powoddw medycznych, mimowolne ruchy miesni,
szczegodlnie twarzy, wycofanie, depresja, zachowania destrukcyjne,
nadmierne podporzadkowanie sie dorostym, czeste klamstwa,
nieadekwatny lek przed konsekwencjami roznych dziatan, lek przed
porazka.

PRZEMOC SEKSUALNA

Przemoc seksualna oznacza wykorzystywanie dziecka przez osoby doroste
w celu uzyskania przyjemnosci seksualnej. Wykorzystywanie moze
odbywac sie w dwojaki sposob: przez dotyk — stosunek lub usitowanie
odbycia stosunku, bez dotyku — rozmowy o seksie, robienie zdjec,
ekshibicjonizm, zmuszanie sie do oglgdania aktow ptciowych, do
rozbierania sie.

Objawy naduzyc¢ seksualnych:

Specyficzne: opuchlizna w okolicach genitalidow, otarcia naskoérka,
bolesnosc¢ okolic narzadow ptciowych i odbytu, bol podczas oddawania
moczu, bol przy chodzeniu i siadaniu rany w ustach, zapalenia pochwy,
uptawy, nadmierna pobudliwosc¢ seksualna (znajomos¢ anatomii narzadow
ptciowych),

Niespecyficzne: wzmozona pobudliwosc¢ psychoruchowa, zaburzenia
koncentracji, zaburzenia zachowania,

PRZEMOC FIZYCZNA - rozumiana jest jako zadawanie fizycznych ran, tj.
sttuczen, poparzen, preg, cieC. To takze przypalanie, potrzasanie, kopanie,
uderzanie piescia. Dziatanie sprawcy najczesciej nie jest jednorazowe, a
nasilanie agresji bywa rozne.

Objawy stosowania przemocy fizycznej

e Widoczne: siniaki, Slady uderzen (paskiem, kablem) na twarzy, klatce
piersiowej, plecach, posladkach, nogach, slady oparzen
(papierosowych lub wyraznie zaznaczonym ksztattem wskazujacym
na uzycie pogrzebacza, zelazka itp.), rany w réznych fazach gojenia
sie, ztamania, powtarzajgce sie zwichniecia, opuchlizny.

« Woynikajgce z obserwacji zachowania dziecka: lek przed rozbieraniem
sie na zajeciach gimnastycznych, lek przed nagtym dotknieciem
(unik, skulenie sie), niestosowny stréj do pogody (zakrywanie
ubraniem zranien), lek przed powrotem do domu, nadmierna agresja
badz apatia, ukrywanie prawdy (dziecko jest czujne i ostrozne).
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1. Udzielenie pomocy psychologiczno- pedagogicznej

Celem procedury jest rozpoznawanie i zaspokajanie indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dziecka oraz rozpoznawanie
indywidualnych mozliwosci psychofizycznych dziecka. Zakres procedury:
Procedurze podlegaja zasady postepowania nauczyciela wobec dzieci
przejawiajacych uzdolnienia jak rowniez trudnosci wynikajace z:
niepetnosprawnosci, z zagrozeniem niedostosowania spotecznego, ze
specyficznymi trudnosciami w uczeniu sig, z zaburzeniami komunikacji
jezykowej, z chorobami przewlektymi, z zaniedban srodowiskowych
zwigzanych z sytuacja bytowa dziecka i jego rodziny, z sytuacji kryzysowych
lub traumatycznych.

Postepowanie z dzieckiem krzywdzonym:

1. Stwierdzenie przez opiekunke lub dyrektora, ze mamy do czynienia z
przypadkiem przemocy (psychicznej, fizycznej, emocjonalnej,
seksualnej).

2. Przeprowadzenie rozmowy z rodzicami: - termin rozmowy dogodny
dla obu stron; - ostrozne prowadzenie rozmowy (nie oskarzanie, nie
grozenie konsekwencjami); - przedstawienie rzeczowych
argumentow; - wystuchanie rodzicéw, opiekundw prawnych dziecka;
- udzielenie rad, zaoferowanie odpowiedniej do sytuacji pomocy; -
sporzadzenie odpowiedniej dokumentacji.

3. W razie uchylania sie rodzicow od kontaktu z placowka, lub statej
obserwacji u dziecka przejawdw zaniedbania informujemy
odpowiednie stuzby: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej; Sad
Rodzinny; Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie;

Pomoc w konkretnym przypadku zalezy od specyficznych potrzeb i
problemow danej rodziny. Wszystkie rozmowy powinny konczyc sie
konkretnymi ustaleniami obydwu stron, ze wszystkich powinny zostac
sporzadzone notatki stuzbowe.

13. Procedura postepowania w przypadku zgtoszenia
alergii pokarmowej u dziecka

Rodzice wiedzac, ze ich dziecko jest alergikiem powinni stworzy¢ wraz z
lekarzem liste alergendw i przekazac jga osobom odpowiedzialnym za
zywienie w ztobku..

W Ztobku kazde dziecko z alergia jest traktowane indywidualnie, a w
szczegolnosci rygorystycznie przestrzega sie diet, wyklucza lub ogranicza
alergeny zwigzane z alergig pokarmowa i reakcjami alergicznymi.
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l. Zasady postepowania w sytuacji, gdy do ztobka uczeszcza dziecko z
alergia pokarmowa.

1.

Na etapie rekrutacji dziecka do ztobka rodzice sg zobowigzani do
poinformowania dyrektora placowki o stanie zdrowia dziecka.
Informacja ta powinna by¢ poparta odpowiednia dokumentacja tj.
zaswiadczeniem od lekarza , w tresci ktérego powinny znalezc¢ sie
wskazania lub przeciwwskazania do samego uczeszczania dziecka do
ztobka. Lekarz prowadzacy powinien wyszczegolni¢ w zaswiadczeniu
informacje o typie alergii, alergenach i reakcjach alergicznych.

O obecnosci dziecka z alergia w grupie ztobkowej powinien zostac
poinformowany caty personel opiekunczy oraz administracyjno-
obstugowy (w szczegdlnosci intendent/dietetyk i kucharz).

W salach, w ktdrych na co dzien przebywaja dzieci z alergiami,
powinien znajdowac sie w okreslonym miejscu wykaz
indywidualnych diet pokarmowych poszczegdlnych dzieci z
nazwiskami tych dzieci (kto, na co jest uczulony).

Ustalenie diety dla dzieci z alergiami pokarmowymi powinno
odbywac sie w scistym porozumieniu i wspotpracy z rodzicami
dziecka (dodatkowo, jesli istnieje taka mozliwosc z lekarzem
prowadzacym intendentem/dietetykiem).

Kucharz przestrzega rygorystycznych zasad dotyczacych
indywidualnych diet pokarmowych dzieci z alergiami
uczeszczajacych do ztobka w Scistej wspotpracy z
intendentem/dietetykiem.

W przypadku wystapienia niepokojacych objawdw u dziecka z alergia
podczas pobytu w ztobku, dyrektor, potozna lub opiekunka dziecieca
niezwtocznie informuje o zaistniatej sytuacji rodzicéw /opiekunow
prawnych/. Jesli nie moze sie z nimi skontaktowac, wzywa Pogotowie
Ratunkowe. W przypadku nieobecnosci dyrektora w ztobku, potozna
lub opiekunka dziecieca niezwtocznie informuje intendenta/dietetyka
lub innego pracownika administracji o zaistniatym zdarzeniu.

Pracownicy ztobka. powinni zostac przeszkoleni w zakresie
postepowania w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia dziecka (pierwsza
pomoc przedmedyczna).

Do obowigzkdow dyrektora nalezy sprawowanie nadzoru nad
wszystkimi pracownikami ztobka w realizacji zadan dotyczacych
opieki nad dzieckiem alergicznym.
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Il. Dziatania w sytuacji, gdy do ztobka uczeszcza dziecko z alergia
pokarmowa

1. Pracownicy ztobka zobowigzani sg do szczegdtowego zapoznania sie
z dietg kazdego dziecka.

2. Wszelkie zmiany w diecie dzieci z alergiami rodzice zobowigzani s3
przekazywac intendentowi/dietetykowi oraz opiekunkom w formie
pisemnej od lekarza - data, podpis.

3. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do scistej wspotpracy z
rodzicami.

4. Pracownicy ztobka. zobowigzani sg do wzajemnej wspotpracy —
dyrektor — kuchnia/catering —opiekunki dzieciece:

0golny jadtospis przygotowuje intendent w porozumieniu z
kucharzem/dietetykiem,

opiekun dzieciecy lub personel obstugowy codziennie
dostarcza informacje do kuchni/catering o obecnoéci w ztobku
dziecka z alergig,

na podstawie dostarczonych informacji z poszczegodlnych grup
kucharz w porozumieniu z intendentem/dietetykiem
przygotowuje positki dla dzieci, uwzgledniajac indywidualne
diety,

przygotowane positki (Sniadanie |, I, zupa, Il danie,
podwieczorek), z opisem diety, dostarczane sg do ztobka, gdzie
zanim zostang rozdane dzieciom, sg ponownie sprawdzane
przez opiekunki w danej grupie,

dodatkowo positki z uwzglednieniem alergii, podawane sg w
talerzach i kubeczkach innego koloru niz pozostate i podpisane,

kucharz, w sytuacji najmniegjszych watpliwosci przygotowany
positek konsultuje z intendentem/dietetykiem ztobka,

positki dla dzieci z dietami eliminacyjnymi, szczegolnie
skomplikowanymi, sg dodatkowo podpisywane imieniem
danego dziecka,

nad przygotowaniem positkow dla dzieci czuwa
kucharz/catering

opiekunki odpowiadaja za podanie do spozycia positkow dla
dzieci z dietami eliminacyjnymi.

5. Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do szczegdlnej ostroznosci i
czujnosci w opiece nad dzie¢mi z alergiami.
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6. W sytuacji wystapienia nagtych i silnych reakgcji alergicznych u
dziecka, opiekun dzieciecy, potozna lub dyrektor niezwtocznie
informuje rodzicow dziecka o zaistniatej sytuacji. Jesli istnieje
zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka wzywane jest Pogotowie
Ratunkowe. W przypadku nieobecnosci dyrektora ztobka potozna lub
opiekunka dziecieca niezwtocznie informuje o zaistniatej sytuacji
intendenta/dietetyka lub innego pracownika administracji.

7. W przypadku, gdy dieta dziecka jest bardzo wymagajagca oraz istnieje
ryzyko wystapienia wstrzgsu anafilaktycznego po niewielkiej ilosci
alergenu, placowka w porozumieniu z Panstwowa Inspekcja
Sanitarng moze wnioskowac o dostarczenie positku od
rodzica/opiekuna prawnego (zatgcznik nr1)

8. Dzieci z alergig pokarmowa powinny spozywac positek w taki sposob,
aby nie miaty stycznosci z potrawami zawierajacymi szkodliwy dla
dziecka alergen.

Il . Dziatania Rodzicéw
1. Rodzice dziecka z alergig pokarmowa zobowigzani s3a:
1. dostarczy¢ na poczatku roku szkolnego:

1. zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce alergie
pokarmowa u dziecka, jej rodzaj oraz inne wskazania
lekarza,

2. szczegotowa liste alergendw (na pismie), ktore nalezy
wyeliminowac z diety dziecka z dodatkowym opisem
reakcji alergicznej na niepozadany alergen (np. wysypka,
biegunka, opuchlizna, wstrzas anafilaktyczny) (zatacznik
nr2),

2. W ciggu roku szkolnego rodzice sg zobowigzani do biezacej
aktualizacji diety dziecka (kazdorazowo)
—zmiany w diecie dziecka powinny byc¢ przekazane na pismie
intendentowi/dietetykowi oraz opiekunom w grupie, do
ktorej uczeszcza dziecko.

3. Nie dopuszcza sie przynoszenia poczestunku z okazji urodzin
danego dziecka,

4. Ztobek ,Stoneczko” nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie
reakcje alergiczne na niezgtoszone uprzednio (na pismie)
produkty, na ktore dziecko jest uczulone.
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5. Wszelkie zmiany dotyczace stanu zdrowia dziecka (nie
dotyczace alergii) powinny byc¢ zgtoszone natychmiast
opiekunom i/lub dyrektorowi.

IV. Podawanie lekéw w ztobku

Wobec wychowankow na terenie placowki nie sg stosowane zadne zabiegi
medyczne oraz nie podaje sie zadnych lekdw z uwagi na brak
profesjonalnej opieki medyczne,j.

V. Sposob prezentacji procedury
1. Zapoznanie wszystkich pracownikow ztobka z trescig procedury.
2. Zapoznanie rodzicow z obowigzujgca w placéwce procedura.
3. Udostepnienie dokumentdw na stronie internetowej ztobka.

VI. Tryb dokonywania zmian w procedurze

Zmian w niniejszej procedurze moze dokonac z wtasnej inicjatywy lub na
whniosek pracownikow dyrektor placowki. Wnioskodawcg zmian moze byc¢
rowniez rada rodzicow.

VIl. Dodatkowe informacje dotyczace alergii

Alergie definiujemy jako jakosciowo zmieniong odpowiedz tkanek na
alergen, polegajaca na reakcji immunologicznej zwigzanej z powstaniem
swoistych przeciwciat, ktore po zwigzaniu z antygenem doprowadzajg do
uwalniania réznych substancji, tzw. mediatorow reakcji alergicznej. Innymi
stowy alergie okreslic mozna jako uczulenie, specyficzng nadwrazliwosc¢
organizmu na zetkniecie z obcga substancja wywotujgca patologiczng
reakcje uktadu odpornosciowego .

Alergia przyjmuje rézne postacie, moze dotyczy¢ wielu narzadow i miec
roznorodny przebieg — od tagodnego, np. tzawienia, kataru, do bardziej
przykrego i niebezpiecznego, czyli wstrzasu anafilaktycznego:

Alergeny ze wzgledu na pochodzenie mozna podzieli¢ na:
e« pokarmowe,
o kontaktowe,
e Wziewne.

Biorac pod uwage natomiast site dziatania, wyrézniamy alergeny gtowne,
czyli te, ktore wywotuja reakcje alergiczng u ponad potowy danej grupy,
oraz alergeny stabe.
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Najczestsze alergeny wziewne, czyli takie, ktdre trafiajg do organizmu wraz
z wdychanym powietrzem i wywotujg u osoby uczulonej atak astmy lub
katar alergiczny, to:

e roztocza,

o pyitkiroslin (drzew, traw, zbdz, chwastow),

o zarodniki grzybow plesniowych (gtdwnie Alternaria, Cladosporium),
e siersc zwierzat (najczesciej psa lub kota),

wetna i pierze.

Alergia pokarmowa jest to nadwrazliwosc¢ organizmu na pewne sktadniki
zywnosci (alergeny), ktorej objawy sg zwigzane z uktadem
immunologicznym. W rzeczywistosci alergenami nie sg produkty
spozywcze, lecz zawarte w nich specyficzne substancje. Jednak w zwigzku z
tym, ze jadtospis sktada sie z artykutow zywnosciowych, mowi sie zwykle o
alergii na mleko czy orzechy, a nie na ich czesci sktadowe.

Najczestsze alergeny pokarmowe to:

o biatka mleka krowiego,

o biatko jaja,

e 701to jajq,

e orzeszki ziemne (arachidowe),
e ryby, skorupiaki,

e« seler,

e SOja,

e pSzenica.

Reakcje alergiczne moga wystapi¢ w ciggu kilku do kilkunastu minut po
kontakcie z alergenem lub dopiero po uptywie 24-48 h po jego spozyciu.
Wysoka temperatura podczas procesdw technologicznych moze wptywac
Nna wiasciwosci alergenne jakiegos produktu, np. poprzez dziatanie na
strukture biatek (ich denaturacje, czyli zniszczenie).

Niestety, w wiekszosci przypadkow alergeny zachowujg zdolnosc¢ do
wywotywania alergii nawet po obrobce termicznej produktu. Zdarza sie
rowniez, ze ogrzewanie moze zwiekszy¢ jego alergennosc. W zwigzku z tym
alergicy powinni starannie unikac artykutow spozywczych, na ktére maja
uczulenie, bez wzgledu na ich forme. Niektore z typow alergii
charakteryzuja sie lokalnym wystepowaniem objawow np. pieczeniem ust,
inne natomiast posiadajg charakter ogdlnoustrojowy. Symptomami ze
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strony przewodu pokarmowego sg przede wszystkim: biegunka, zaparcia,
wymioty, nudnosci, wzdecia, kolki jelitowe, nieprzyjemny zapach z ust,
utrata taknienia oraz zapalenie warg. Alergia pokarmowa moze sie rowniez
objawiaé: przewlektym katarem i/lub kaszlem, astma, nawracajacym
niezytem krtani, nawracajacym zapaleniem oskrzeli i/lub ptuc, zapaleniem
ucha srodkowego, mimowolnym moczeniem w dzien lub w nocy,
krwiomoczem, obrzekami stop i dtoni, pokrzywka, atopowym zapaleniem
skory, liszajem, nadmierng sennoscig, bolami gtowy, trudnosciami w
koncentracji, zmeczeniem lub nadpobudliwoscia. Konsekwencja alergii
pokarmowej moze byc¢ reakcja wstrzgsowa (wstrzas anafilaktyczny),
prowadzaca nawet do zagrozenia zycia, W zwigzku z tym nie nalezy
bagatelizowac wystapienia jakichkolwiek objawow u dziecka, lecz jak
najszybciej zgtosic sie do lekarza.

Do alergendw kontaktowych, uczulajagcych w wyniku kontaktu ze skorg,
zaliczamy:

o nikiel,
e chrom,
e bazalt,
o lateks,

o detergenty.

Istnieja tez alergeny, ktdre dostaja sie do organizmu poprzez wstrzykniecie
bezposrednio do tkanek, a szczegdlnie uczulajgce to jad owadow
btonkoskrzydtych, takich jak:

e 0S3,

e [SZCZOt3,

e Szerszen

e iinne owady

Warto wspomnied, ze substancje chemiczne rowniez mogg uczula¢ droga
pokarmowa, wziewng oraz przez skoére. W tej grupie znajduje sie szereg
lekow, ktore moga wywotac reakcje alergiczng, najczesciej sa to
niesterydowe leki przeciwzapalne (NLPZ) i antybiotyki.

Objawy alergii sa bardzo zréznicowane, w zaleznosci od alergenu i typu
alergii, obejmowac¢ moga zmiany skorne, reakcje ze strony uktadu
pokarmowego lub oddechowego, a takze bton sluzowych oczu.

Do najczescie] wystepujacych objawdw alergii zaliczamy:
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katar w postaci wodnistej wydzieliny, sptywajacej po tylnej scianie
gardta,

podrazniong skore nosa od czestego pocierania (szczegodlnie
dostrzegalne u dzieci),

Swiad nosa,

kichanie,

suchy kaszel,

Swiszczacy oddech,

uczucie dusznosci,
zapalenie spojowek,
tzawienie oczu, swiad,
obrzek powiek,

wypryski skorne, pokrzywke,
suchosc¢ i swiad skory,

reakcje ze strony uktadu pokarmowego — biegunke, bdl brzucha,
nudnosci, wymioty.

Objawy, ktore moga sugerowac wystgpienie wstrzasu anafilaktycznego:

dusznosc lub powazne problemy z oddychaniem,
uczucie silnego ostabienia,

ostra reakcja uktadu pokarmowego, charakteryzujaca sie silnym
bdlem brzucha, ktéremu moze towarzyszy¢ biegunka lub/i wymioty,

zawroty gtowy,

kotatanie serca,

wzrost tetna,

spadek cisnienia tetniczego krwi,
,Zimny pot”,

utrata przytomnosci.

Objawy alergii po raz pierwszy moga wystapi¢ w kazdym wieku, maja tez
rozny przebieg u poszczegodlnych osob.
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14. Procedura postepowania w sytuacji kryzysowej (np.
ewakuacja z budynku)

Procedura awaryjna na wypadek pozaru
I. Opiekun

1. Opiekun odpowiada za bezpieczenstwo dzieci.

2. W razie ewakuacji opiekun pilnuje dzieci, drugi pracownik sprawdza
pomieszczenia, czy nie zostaty tam inne dzieci.

3. Opiekun zabiera dziennik i wyprowadza dzieci drogami nakazanymi
przez oznakowanie ewakuacyjne na wskazane miejsce poza
budynkiem. W czasie ewakuacji kontroluje stan grupy i jej
zachowanie, nie oddala sie od swojej grupy pod zadnym pozorem.

4. Opiekun przyjmuje decyzje dyrektora (lub osoby wyznaczonej do
prowadzenia ewakuacji z budynku) co do sposobu dziatania:

1. rejon zagrozony,

2. czas ewakuacji,

3. kierunek ewakuacji,

4, sposoOb ubrania i wyposazenia dzieci.

5. Niezwtocznie, w sposdb zorganizowany wyprowadza grupe w rejon
ewakuacji.

6. Opiekun powiadamia dyrektora (osobe kierujaca ewakuacjg)o stanie
grupy W rejonie ewakuacji i wykonuje dalsze polecenia dyrektora
(osoby kierujacej ewakuacja).

UWAGA: NIE RYZYKUJ ZYCIA DLA RATOWANIA MIENIA

Il. Dyrektor lub osoba wyznaczona do prowadzenia ewakuacji z
budynku

1. Upewnij sig, ze wszystkie drogi dojazdowe sg wolne dla pojazdow
strazy pozarnej. Osoba odpowiedzialna — dyrektor lub osoba
wyznaczona do prowadzenia ewakuacji z budynku.

2. Opiekunowie zgtaszaja nazwiska brakujacych dzieci dyrektorowi.
Nazwiska dzieci lub pracownikdw, ktérych miejsca pobytu nie da sie
ustalic¢, zgtos Strazy Pozarnej i Policji. Osoba odpowiedzialna -
dyrektor lub osoba wyznaczona do prowadzenia ewakuacji z
budynku.
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3. Powiadom wtasciwy zaktad komunalny o uszkodzeniach lub
podejrzeniu uszkodzen instalacji. Osoba odpowiedzialna — dyrektor
lub osoba wyznaczona do prowadzenia ewakuacji z budynku.

4. Nie pozwdl dzieciom ani pracownikom powroécic¢ do budynku, dopoki
Straz Pozarna lub policja nie ogtosi, ze zagrozenie mineto.

lll. Ogien w poblizu

1. Ocen koniecznosc¢ uruchomienia jakiejkolwiek akcji. Jesli nie ma
takiej potrzeby, nie przerywaj zaje¢ w salach. Powiadom odpowiednia
komende Strazy Pozarnej. Osoba odpowiedzialna — dyrektor lub
osoba wyznaczona do prowadzenia ewakuacji z budynku.

2. Jesli ogien zagraza ztobkowi, przeprowadz dziatania pkt lod 1do 6 z
powyzszej procedury. Osoba odpowiedzialna — dyrektor lub osoba
wyznaczona do prowadzenia ewakuacji z budynku.

16. Procedura dbania o higiene i czystos$¢ w Ztobku
Wydawalnia :

o Przyjmowanie i przechowywanie zywnosci.

Przestrzeganie zasad sanitarno-higienicznych stosowac juz na etapie
przyjmowania produktow. Zwracac uwage na pojemniki, w ktorych
przywozone sg positki, ubidr osoby, ktora je dostarcza, temperature
positkow. Positki przyjmowane sg przez opiekunke przy wejsciu do
placowki.

Prowadzi¢ codzienng dokumentacje z przyjecia towaru opracowang w
ramach systemu HACCP.

« Higiena przy podawaniu positkéw

Przestrzegad, aby pracownicy Ztobka przygotowujacy positki dla
maluszkow byli poddawani systematycznym badaniom sanitarno-
epidemiologicznym. Przechodzili szkolenia od wstepnego, okresowego czy
stanowiskowego.

Usuwanie odpadéw i sciekéw.

W Ztobku znajduje sie odpowiednia ilo$¢ sanitariatéw z biezgcg wodg, ktére
sg podtagczone do instalacji kanalizacyjnej zapewniajacej odprowadzanie
Sciekdw na zewnatrz. Sanitariaty wyposazone sg w naturalng wentylacje.

Nieczystosci state usuwac na biezgco z placowki do zamykanych
pojemnikow usytuowanych w odpowiedniej odlegtosci od budynku.
Pojemniki oprézniac 1 raz w tygodniu przez stuzby oczyszczania miasta
ChZGKiM .
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Segregowac odpady takie jak plastik, szkto, papier wyrzucajac je do
konkretnych pojemnikéw znajdujacych sie przy Ztobku.

Resztki po positkach umieszcza¢ w zmieszanych.
 Dokumentacja

Z powyzszych dziatan prowadzi¢ dokumentacje.

Sypialnia:

Kazde dziecko musi posiadac swoje indywidualne miejsce do spania. Lezaki
lub tézeczka maja by¢ oznaczone odpowiednim znaczkiem/imieniem i
nazwiskiem przypisanym kazdemu dziecku z osobna. Posciele
przechowywac w zamykanej szafie. Brudng posciel oddawac rodzicom

Lezaki, t6zeczka regularnie dezynfekowac.
Regularnie dokonywac naswietlania lampa bakterio i grzybobdjcza.
tazienki:

Standardem jest zapewnienie dostepu do biezgcej wody z bezpiecznym
regulatorem temperatury cieptej wody.

Aparatura w tazienkach musi by¢ przystosowana do gabarytow dzieciecych
—znajdowac sie musi odpowiednia ilos¢ umywalek, ubikacji, brodzikéw do
mycia ciata dziecka, wystarczajaca ilos¢ mydta i sSrodkoéw pielegnacji, ilos¢
recznikdw musi odpowiadac ilosci dzieci; kazdy recznik musi by¢ oznaczony
indywidualnym znaczkiem - tatwym do zidentyfikowania przez dziecko.

Pampersy, chusteczki do mycia dzieci, kosmetyki do pielegnacji ma
zapewniac¢ na biezaco rodzic. W tazienkach maja by¢ one przechowywane
w indywidualnych, podpisanych pojemnikach lub w grupie mtodszej: w
indywidualnej poteczce.

W tazienkach musza byc¢ dystrybutory z ptynami dezynfekcyjnymi do mycia
rak dla personelu, reczniki papierowe, rekawice gumowe.

Nocniki dla dzieci maja byc¢ przechowywane w osobnym pomieszczeniu,
ich ilos¢ ma odpowiadac ilosci dzieci z nich korzystajacych; ma byc
sporzadzona imienna lista z przypisanym konkretnym nocnikiem do
danego dziecka. Nocniki musza byc¢ regularnie dezynfekowane.

Regularnie dokonywac naswietlania lampa bakterio i grzybobdjcza

Sale zabaw:

Przestrzegac, aby w pomieszczeniach Ztobka panowata temperatura
najmniej 20 stopni Celsjusza, pomieszczenia maja by¢ regularnie wietrzone.
W Ztobku funkcjonuje mechaniczny system wentylacyjny, a okna
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Wyposazone sg w hawiewniki Swiezego powietrza, co ma wptyw na zdrowy
klimat w pomieszczeniach lub regularnie wietrzyc sale.

W oknach zamontowano rolety nie przepuszczajgce promieni stonecznych.

Wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za utrzymywanie w salach zabaw
czystosci mebli, zabawek, podtdg, dywandw z zastosowaniem
odpowiednich srodkdw do higieny, mycia i dezynfekcji. Stosowac zasady
GHP i procedury opracowane w Ztobku. Prowadzi¢ dokumentacje z tego
zakresu.

Korytarz/szatnia:

Ztobek posiada duzy korytarz, ktory taczy sie z szatnia,; znajduja sie tu
indywidualne szafki dla dzieci, przewijak ogdlnodostepny.

Posiadamy apteczke pierwszej pomocy ze srodkami opatrunkowymi .

Otoczenie Zlobka:

O estetyke wokét Ztobka dbajg wszyscy pracownicy a w szczegdlnosci
wyznaczone osoby . Robotnik ma w zakresie obowigzkow miedzy innymi
dbanie o czystos¢ wokot ztobka.

W otoczeniu ztobka regularnie kosic¢ trawe, nasadzac i dbac o rosliny i
kwiaty sezonowe.

Latem zamiatac plac wokot budynku, jesienig usuwac liscie a zima snieg.
Dbac by systematycznie byty usuwane nieczystosci.

DZIECI - EDUKACIJA Z ZAKRESU HIGIENY | CZYSTOSCI

1. Ztobek ma prowadzi¢ edukacje dotyczaca higieny, tresci zwigzane z
higienicznym trybem zycia wplatane majg by¢ w tres¢ ogdlnych
zajec, np. w formie zabaw.

2. Dzieci maja myc rece:
1. po kazdym skorzystaniu z toalety,
2. przed kazdym positkiem,

3. pO powrocie ze spaceru, po wycieczce, powrocie z placu zabaw
itp.

3. Po powrocie ze spaceru/wyjscia, opiekun grupy ma nadzorowaé
mycie rak, wycieranie butow itp.

4. Ztobek ma prawo odmoéwié przyjecia dziecka z objawami choroby.
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5. Opiekun ma pilnowac, aby dzieci siedziaty na swoim miejscu, nie
bawity sie jedzeniem, nie jadty i nie pity z nie swoich naczyn podczas
spozywania positkow.
17. Procedura zapobiegania wypadkom podczas pobytu
dzieci

Sposoby przeciwdziatania wypadkom dzieci w ztobku:

poprzez uczenie dzieci przewidywania zagrozen, ocenianie zachowan
zagrazajacych zdrowiu w réznych sytuacjach, takze codziennych,
przedstawianie skutkow niebezpiecznych zachowan dzieki zabawie,
opowiadaniu bajek czy wyswietlaniu filmow.

Opis procedury zapobiegania wypadkom

Dzieci w wieku do 3 lat bardzo czesto ulegajg nieszczesliwym wypadkom,
do ktorych dochodzi w réznych miejscach pobytu dzieci, takze w ztobku.
Zadaniem dorostych jest wiec wyrobienie u dzieci okreslonych umiejetnosci
i sprawnosci. Wiek ten to najbardziej wtasciwy okres do zdobywania
umiejetnosci i przyzwyczajen, ksztattowania nawykow i postaw. .

Wprowadzono zakaz picia goracych napojdw przez panie opiekunki przy
dzieciach (sala zabaw, ogrod itp.).

Sposoby przeciwdziatania wypadkom dzieci w ztobku.

= Opiekunka jest zobowigzana do ustalania horm bezpiecznego
zachowania sie dzieci podczas ich pobytu w ztobku:

= otoczyc¢ wszystkie dzieci ciggta opieka i zapewni¢ im nadzor,

=  przewidywac, unikac sytuacji i miejsc niebezpiecznych,

= tworzyC¢ wiasciwe warunki do bezpiecznego rozwoju dziecka,
= opracowac i wdrazac programy profilaktyczne,

= Dyrektor ztobka czuwa nad przestrzeganiem przepisow BHP przez
wszystkich pracownikow, a szczegdlnosci:

= pilnuje przestrzegania procedur bezpieczenstwa obowigzujacych w
ztobku,

= dba o zaopatrzenie placéwki w odpowiednia liczbe apteczek i sprzetu
gasniczego,

= zapewnia wiasciwe oswietlenie i jest odpowiedzialny za wiasciwa
nawierzchnie drog,

= dba o zabezpieczanie gniazdek elektrycznych, przewodow
elektrycznych oraz nagrzewajacych sie elementow systemu
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grzewczego, dba o okresowe kontrole obiektéw nalezacych do
ztobka.

Zadania z zakresu bezpieczenstwa w ztobku

Opiekunowie:

dbaja o ustawianie dzieci w parach podczas wyjsc i przemieszczania
sie z sali do sali,

zabezpieczaja dzieci schodzace po schodach,
pilnuja i regularnie przeliczajg dzieci w trakcie wyjsc i zajec,
edukuja dzieci w zakresie bezpieczenstwa,

przypominaja o zasadach bezpieczenstwa kazdorazowo przed
wyjsciem,
pilnuja porzadku w szatni i na korytarzu,

koordynuja oddawanie dzieci rodzicom podczas odbioru ze ztobka,

Postepowanie w razie wypadku

1.

W razie wypadku powodujgcego ciezkie uszkodzenia ciata, wypadku
zbiorowego badz Smiertelnego i innych zdarzen losowych Dyrektor
lub inny pracownik ztobka, ktory uzyskat wiadomosc¢ o wypadku,
podejmuje nastepujace dziatania:

= dokonuje ogdlnej oceny sytuacji, tj. sprawdza, ilu jest
poszkodowanych, jaki jest ich stan i czy wystepuje dodatkowe
niebezpieczenstwo, takie jak np. wybuch gazu, pozar lub inne
zagrozenie bezpieczenstwa dzieci,

= niezwitocznie zapewnia poszkodowanemu opieke,
= sprowadza fachowa pomoc medyczna,

= W miare mozliwosci udziela poszkodowanemu pierwszej
pomocy,

= informuje o wypadku Dyrektora ztobka,

= wyprowadza dzieci z zagrozonej strefy, jezeli miejsce moze
stwarzac zagrozenie dla ich bezpieczenstwa,

= nie dopuszcza do zatarcia sladoéw zdarzenia, wstepnie
zabezpiecza miejsce wypadku tak, aby wykluczy¢ dostep osob
niepowotanych,

= relacjonuje przebieg zdarzenia, jesli byt jego swiadkiem,
informuje o swoich obserwacjach, uwagach, pierwszych
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relacjach i reakcjach dzieci oraz poszkodowanego, jesli takie sie
pojawity,

= sporzadza notatke stuzbowa, w ktorej opisuje przebieg
zdarzenia.

2. W zaleznosci od rodzaju wypadku zawiadamia sie niezwtocznie:
= rodzicow (opiekunow) poszkodowanego,
= pracownika stuzby BHP,
= organ prowadzacy ztobek
= Policje
=  Panstwowy Inspektorat Sanitarny

3. O wypadkach zawiadamia Dyrektor lub upowazniony przez niego
pracownik ztobka.

Postepowanie powypadkowe

1. Niezwtocznie po otrzymaniu wiadomosci o wypadku dyrektor ztobka
jest zobowigzany powotac zespot powypadkowy, ktérego zadaniem
jest przeprowadzenie postepowania powypadkowego i sporzadzenie
dokumentacji wypadku. Przed rozpoczeciem pracy zespotu
powypadkowego dyrektor lub upowazniony przez niego pracownik
zabezpiecza miejsce wypadku w sposob wykluczajacy dopuszczenie
0s6b niepowotanych.

2. Zespot powypadkowy wykonuje nastepujace czynnosci:
= przeprowadza postepowanie powypadkowe,

= sporzadza dokumentacje powypadkowa, w tym protokot
powypadkowy.

3. W skiad zespotu wchodzi:
= pracownik ztobka, powotany przez Dyrektora,
= ilos¢ 0soOb zespotu jest zalezny od wypadku,

= W pracach zespotu moze uczestniczy¢ przedstawiciel organu
prowadzacego lub przedstawiciel rodzicow.

Zadania zespotu powypadkowego

=  Zbadac przyczyny i okolicznosci, ktére mogty miec wptyw na
powstanie wypadku.

=  Wystuchac wyjasnien poszkodowanego i wszystkich swiadkow
wypadku.
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Zasiegnac opinii lekarza lub innych osdb, jesli zachodzi taka potrzeba
(np. odpowiednich specjalistow, gdy doszto do ulotnienia sie gazu,
zalania z peknietej rury, zatrucia pokarmowego).

Sporzadzi¢ protokdt powypadkowy

Zadania przewodniczacego zespotu powypadkowego

Kierowac praca zespotu powypadkowe;.

Zajmowac decydujgce stanowisko w kwestiach spornych wyniktych
podczas prac zespotu.

Powiadomic osoby reprezentujgce poszkodowane dziecko o
przystugujacych im prawach w toku postepowania powypadkowego.

Dopilnowac poprawnosci sporzadzanej dokumentacji
powypadkowej.

Umozliwi¢ cztonkom zespotu przedstawienie zdan odrebnych i
zamieszczenie ich w protokole powypadkowym.

Dopilnowac wtasciwego i terminowego sporzadzenia protokotu
powypadkowego (nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty uzyskania
zawiadomienia o wypadku).

Dopilnowac, aby protokdt powypadkowy zostat podpisany przez
wszystkich do tego zobowigzanych, w tym dyrektora ztobka.

Dopilnowaé, aby z protokotem zostali zapoznani rodzice/opiekunowie
prawni poszkodowanego dziecka.

Dopilnowac, aby protokét powypadkowy zostat przekazany
upowaznionym do tego organom.

Protokét powypadkowy

1.

Z trescig protokotu powypadkowego i innymi materiatami
postepowania powypadkowego zaznajamia sie rodzicoéw/opiekundéw
prawnych poszkodowanego matoletniego.

2. Protokdt powypadkowy podpisujg cztonkowie zespotu oraz dyrektor.

Obowiazki Dyrektora

1.

Zapewnic natychmiastowa pomoc lekarska i opieke dziecku, ktore
ulegto wypadkowi.

Powiadomic¢ o wypadku na terenie ztobka lub podczas zajec
organizowanych poza jego terenem:

= rodzicoéw poszkodowanego dziecka: przy wypadkach ciezszych
- poinformowanie, ze zostato wezwane pogotowie, bez
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konsultacji z rodzicami; przy wypadkach lekkich — ustalenie z
rodzicem potrzeby wezwania pogotowia oraz wczesniejszego
przyjscia rodzica do ztobka,

= organ prowadzacy,
= Policje jesli wypadek byt smiertelny, ciezki lub zbiorowy,

=  Panstwowego Inspektora Sanitarnego, jesli jest podejrzenie
zatrucia.

3. Zabezpieczy¢ miejsce wypadku w sposob wykluczajgcy dopuszczenie
0sOb niepowotanych do czasu ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku.

4. Podjac decyzje o naruszeniu miejsca wypadku, jesli wymaga tego
koniecznosc¢ ratowania osob lub mozliwosc zapobiezenia grozacemu
niebezpieczenstwu.

Powotac zespdt powypadkowy.

Wyznaczy¢ przewodniczacego zespotu powypadkowego.
Zbadac okolicznosci i przyczyny wypadku.

Sporzadzi¢ dokumentacje powypadkowa.

© ® N oo !

Podpisac protokdt powypadkowy.

10. Zapoznac¢ z protokotem powypadkowym rodzicéw/opiekundw
prawnych poszkodowanego dziecka.

11. Doreczyc¢ protokdt powypadkowy wirasciwym organom.(jesli jest
wymagany)

12. Omowic z pracownikami placowki przyczyny zaistniatego wypadku i
podjac dziatania zapobiegawcze.

NALEZY PAMIETAC, ZE WSZELKIE DECYZJE ZWIAZANE Z LECZENIEM
DZIECKA PODEJMUJA RODZICE. JESLI NIE BEDA WYRAZALI ZGODY NA
UDZIELENIE POMOCY MEDYCZNEJ ZAPROPONOWANEJ PRZEZ
PRZYBYLEGO DO ZLOBKA LEKARZA, JEDYNE, CO MOZE ZROBIC
DYREKTOR, TO ZASTOSOWAC ARGUMENTACIJE | PERSWAZJE SLOWNA,.
18.Procedura okreslajgca zasady pobytu na terenie
placowki osdb innych niz zatrudniony personel.

Procedura monitorowania wejs¢ i wyjs¢ ze ztobka

1. Za monitorowanie wejs¢ na teren ztobka, odpowiedzialni sg wszyscy
pracownicy.
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2. W przypadku zauwazenia osoby obcej, niezwtocznie nalezy spytac o
cel wizyty.

3. W uzasadnionych celach, pracownik prowadzi odwiedzajgacego na
wiasciwe miejsce, towarzyszac mu caty czas (np. odprowadzajac do
gabinetu dyrektora).

4. W nieuzasadnionych celach nalezy dang osobe wyprosi¢ oraz
powiadomic dyrekcje.

5. W przypadku oséb agresywnych lub niebezpiecznych, pracownicy
maja obowigzek zawezwac Policje.
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